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Postanowienia ogélne
§1

1. Niniejsze Ogo6lne Warunki Ubezpieczenia, zwane dalej OWU, maja
zastosowanie do umoéw ubezpieczenia mienia ze sktadka ptatna
miesiecznie, zawieranych pomiedzy UNIQA Towarzystwo Ubez-
pieczen Spoétka Akcyjna, zwanym dalej UNIQA TU S.A., a osobami
fizycznymi, osobami prawnymi oraz innymi jednostkami organi-
zacyjnymi nie majacymi osobowosci prawne;j.

2. Osoba zawierajaca z UNIQATU S.A. umowe, zwana dalej Ubezpie-
czajagcym, moze zawrze¢ umowe ubezpieczenia na rzecz wfasna
albo na cudzy rachunek.

3. Osoba, na rachunek ktérej zawarto umowe ubezpieczenia zwana
jest dalej Ubezpieczonym.

Definicje
§2

Dla poje¢ uzywanych w niniejszych OWU przyjeto nastepujace zna-

czenia:

1) akty terrorystyczne - nielegalne akcje o charakterze przestep-
czym, organizowane indywidualnie lub zbiorowo z pobudek
ideologicznych, politycznych, religijnych, ekonomicznych lub
socjalnych, skierowane przeciwko interesom politycznym i gospo-
darczym kraju albo zyciu i zdrowiu oséb, badz przeciwko stosun-
kom majatkowym o0s6b, instytucji i podmiotow gospodarczych
oraz bezpieczenstwu publicznemu, w celu wprowadzenia cha-
osu, zastraszenia ludnosci i dezorganizacji zycia publicznego,
badz zdezorganizowania pracy instytucji i zaktadéw oraz w celu
pozbawienia zycia lub zdrowia ludzi albo zniszczenia mienia;

2) awaria instalacji i urzadzen - nagte, samoistne pekniecie prze-
wodow i urzadzenh wodociagowych, kanalizacyjnych, centralnego
ogrzewania, instalacji gasniczych oraz technologicznych, znajduja-
cych sie wewnatrz objetego ochrong ubezpieczeniowa domu/lokalu
mieszkalnego, za ktére Ubezpieczony ponosi odpowiedzialnos¢;

3) bojka - wzajemne starcie co najmniej dwoch oséb, potaczone
z naruszeniem nietykalnosci cielesnej jej uczestnikéw, takze z uzy-
ciem przedmiotow, ktérzy wspoélnie wymieniaja uderzenia, wyste-
pujac tym samym zarazem jako napastnicy i broniacy sie; za b6jke
nie uznaje sie:

a) wiaczenia sie do zajscia w celu przywrécenia porzadku lub
spokoju publicznego, zwigzanego z rodzajem wykonywanej
pracy, potwierdzonym posiadaniem stosownej legitymacji lub
innego waznego dokumentu,

b) dziatania w ramach obrony koniecznej lub samopomocy;

4) budynek - trwale zwigzany z gruntem obiekt budowlany wraz
zinstalacjami, posiadajacy fundamenty i dach, wydzielony z prze-
strzeni za pomoca przegrod budowlanych, stanowigcy catosc
techniczna i uzytkowa;

5) budynek gospodarczy- budynek wolnostojacy lub przynalezny
do domu mieszkalnego, o przeznaczeniu innym niz mieszkalne,
znajdujacy sie na tej samej posesji co dom mieszkalny, nie zwia-
zany z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej lub rolnej; za
budynek gospodarczy uwaza sie rowniez budynek stuzacy do
hodowli zwierzat na wtasne potrzeby;

6) choroba - proces patologiczny, objawiajacy sie zaburzeniem
czynnosci organizmu, zagrazajacy zyciu lub zdrowiu Ubezpieczo-
nego, wymagajacy pomocy medycznej;

7) deszcz nawalny - opad deszczu o wspoétczynniku natezenia
co najmniej 4, potwierdzony ekspertyza Instytutu Meteorologii
i Gospodarki Wodnej; w przypadku braku mozliwosci uzyskania
potwierdzenia bierze si¢ pod uwage stan faktyczny i rozmiar szkod
w miejscach ich powstania i w bezposrednim sasiedztwie Swiad-
czace wyraznie o dziataniu deszczu nawalnego;

8) dom mieszkalny - budynek wolnostojacy albo w zabudowie (bliz-
niaczej, szeregowej lub grupowej), stuzacy zaspokajaniu potrzeb
mieszkaniowych, stanowigcy konstrukcyjnie samodzielng catosc,
w ktérym dopuszcza sie wydzielenie nie wiecej niz dwéch lokali
mieszkalnych albo jednego lokalu mieszkalnego i lokalu uzytko-
wego o powierzchni nie przekraczajacej 30% powierzchni catko-
witej budynku, wraz ze statymi elementami dziatki znajdujacymi
sie w miejscu ubezpieczenia;

9) drobne przedmioty codziennego uzytku - stanowigce wtasnosc
Ubezpieczonego lub jego os6b bliskich:

a) torebka, teczka, saszetka lub plecak,

b) portmonetka, portfel,

c) gotowka, bizuteria, zegarek,

d) karty: ptatnicze, kredytowe, ubezpieczeniowe,

e) klucze do miejsca zamieszkania,

f) dokumenty osobiste, w tym: dowod osobisty, prawo jazdy,
paszport, bilet komunikacji publicznej, legitymacja (szkolna/
studencka oraz emeryta/rencisty) wraz z etui,

g) telefon komoérkowy, papieros elektroniczny wraz z etui,

h) kosmetyki,

i) okulary przeciwstoneczne i korekcyjne wraz z etui,

j) dowad rejestracyjny i kluczyki do samochodu,

k) notatnik, kalendarz, wizytownik, przybory do pisania;

10) dym - lotny produkt niepetnego spalania, ktéry nagle wydobyt sie
z palenisk, instalacji i urzadzen elektrycznych lub grzewczych znaj-
dujacych sie w miejscu ubezpieczenia badz jest produktem pozaru
powstatego w ubezpieczonym mieniu, przy jednoczesnym spraw-
nym funkcjonowaniu urzadzen wentylacyjnych i oddymiajacych;

11) dziatanie pod wptywem alkoholu - dziatanie w stanie, gdy
zawartos¢ alkoholu w organizmie wynosi lub prowadzi do:

a) stezenia we krwi od 0,2 promila alkoholu lub,

b) obecnosci w wydychanym powietrzu od 0,1 mg alkoholu
w1 dm3;

12) dziatania wojenne i zbrojne - dziatania sit zbrojnych majace
na celu rozbicie sit przeciwnika na ladzie, w powietrzu, na wodzie;

13) ekspedycje - zorganizowane wyprawy, majace na celu zrealizo-
wanie wytyczonych dziatan o charakterze sportowym lub nauko-
wym, w tym réwniez wyprawy do miejsc charakteryzujacych sie
ekstremalnymi warunkami klimatycznymi lub przyrodniczymi;

14) garaz - wyodrebnione Scianami pomieszczenie w budynku wie-
lomieszkaniowym lub domu mieszkalnym, a takze budynek wol-
nostojacy, bez wzgledu na jego usytuowanie, przeznaczone do
przechowywania samochodu;

15) grad - opad atmosferyczny w postaci brytek lodu;

16) graffiti - napisy i inne znaki graficzne umieszczone przez osoby
trzecie bez wiedzy i zgody Ubezpieczajacego/Ubezpieczonego,
a takze zabrudzenie farba lub inna substancja barwiaca;

17) huk ponaddzwiekowy - uderzeniowa fala dZzwiekowa wywotana
przez statek powietrzny podczas przekraczania predkosci dzwieku;

18) huragan - dziatanie wiatru o predkosci nie mniejszej niz 17,5 m/s,
potwierdzone przez Instytut Meteorologii i Gospodarki Wodnej;
w przypadku braku mozliwosci uzyskania potwierdzenia bierze sie
pod uwage stan faktyczny i rozmiar szk6d w miejscach ich powsta-
nia oraz w bezposrednim sasiedztwie, Swiadczace wyraznie
0 masowym i niszczycielskim dziataniu wiatru;

19) katastrofa budowlana - niezamierzone, gwattowne zniszcze-
nie obiektu budowlanego lub jego czesci, a takze konstrukcyj-
nych elementéw rusztowan, elementéw urzadzen formujacych,
Scianek szczelnych i obudowy wykopdéw; w rozumieniu Prawa
budowlanego;

20) klub sportowy - jednostka organizacyjna realizujaca cele i zada-
nia w zakresie kultury fizycznej, posiadajaca osobowos¢ prawna;
klub sportowy moze przybierac forme: stowarzyszenia, stowarzy-
szenia kultury fizycznej, uczniowskiego klubu sportowego, spor-
towej spotki akcyjnej lub kazdej innej formy organizacyjnej prze-
widzianej prawem;

21) koszty lokalu zastepczego po szkodzie - udokumentowane
koszty poniesione przez Ubezpieczonego w zwiazku z wyna-
jeciem na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej pokoju w hotelu
lub innym miejscu zakwaterowania zastepczego w sytuacji, gdy
na skutek wystapienia szkody catkowitej dom mieszkalny lub
lokal mieszkalny stanowiacy wtasnos¢ Ubezpieczonego i bedacy
przedmiotem umowy ubezpieczenia mienia od zdarzen losowych
nie nadaje sie do zamieszkania, zgodnie z decyzjg odpowiednich
organéw administracyjnych/samorzadowych;

22) koszty powotania rzeczoznawcy - udokumentowane koszty
poniesione na wynagrodzenie rzeczoznawcoéw, powotanych
w porozumieniu i za zgoda UNIQA TU S.A., swiadczacych ustugi
na rzecz Ubezpieczonego w zwiazku ze szkoda catkowita w ubez-
pieczonym mieniu, zaistniata i wynikajaca z wypadku ubezpie-
czeniowego objetego ochrona ubezpieczeniowg celem ustalenia
zakresu i rozmiaru szkody;

23) koszty usuniecia przyczyny awarii instalacji i urzadzen - ponie-
sione i udokumentowane koszty poszukiwania i usunigcia przy-
czyny powstania awarii urzadzen i instalacji;

24) koszty wymiany dokumentéw - poniesione koszty obejmujace
wymiane dowodu osobistego, paszportu, prawa jazdy, tablic reje-
stracyjnych, dowodu rejestracyjnego, kart kredytowych i ptatni-
czych utraconych na skutek kradziezy z wtamaniem lub rabunku
z ubezpieczonego domu mieszkalnego badz lokalu mieszkalnego;

25) koszty wymiany lub naprawy zabezpieczei - poniesione
konieczne koszty wymiany lub naprawy zabezpieczefi (w tym
zamkow) uszkodzonych lub zniszczonych na skutek kradziezy
z wiamaniem;



26) kradziez z wtamaniem - usitowanie zaboru lub zab6r mienia doko-
nany przez sprawce z zamknietego i zabezpieczonego zgodnie
z warunkami okreslonymi w § 9 ust. 2 i 3 domu/lokalu mieszkal-
nego, pomieszczenia przynaleznego lub budynku gospodarczego:
a) po uprzednim usunieciu zabezpieczenia sita lub za pomoca
narzedzi - przy pozostawieniu sladow wtamania, lub

b) po uprzednim otworzeniu zabezpieczenia kluczem podrobio-
nym, dopasowanym lub innym narzedziem, lub

¢) po uprzednim otworzeniu zabezpieczenia kluczem oryginal-
nym, ktéry sprawca zdobyt w wyniku kradziezy z wiamaniem
do innego lokalu mieszkalnego lub domu mieszkalnego lub
w wyniku rabunku;

27) lawina - gwattowne zsuwanie lub staczanie mas sniegu, lodu, skat
lub kamieni ze zboczy goérskich lub falistych;

28) lokal mieszkalny - samodzielny, wyodrebniony w budynku wie-
lomieszkaniowym lokal, wraz ze wszystkimi instalacjami, za ktére
odpowiedzialnos¢ ponosi Ubezpieczony, stuzagcymi do korzysta-
nia zdomu i jego eksploatacji zgodnie z przeznaczeniem, stuzacy
do zaspokajania potrzeb mieszkaniowych; za lokal mieszkalny
uwaza sie rowniez lokal, w ktérym do celéw prowadzenia dzia-
falnosci gospodarczej wydzielono nie wiecej niz 30% powierzchni
catkowitej lokalu;

29) nieszczesliwy wypadek - wypadek ubezpieczeniowy, wywotany
przyczyna zewnetrzng, w nastepstwie ktérego Ubezpieczony, nie-
zaleznie od swej woli, doznat trwatego uszczerbku na zdrowiu lub
zmart. Za nieszczesSliwy wypadek uwaza sie rowniez, niezalezne
od woli Ubezpieczonego:

a) oparzenia,

b) utoniecie,

¢) skutki uderzenia pioruna,

d) porazenie pragdem elektrycznym,

e) wziewanie gazoéw lub oparéw,

f) wdychanie substancji trujacych lub zracych,

g) skutki nadmiernego wysitku,

h) zwichniecia stawow, nadciagniecie i zerwanie migsni, wieza-
det, torebek stawowych koniczyn lub kregostupa,

a takze sytuacje, w ktérej poprzez skaleczenia, otarcia skory lub

btony sluzowej, w czasie zdarzenia objetego ochrong ubezpiecze-

niowa, Ubezpieczony zostat zakazony bakteriami tezca lub wiru-

sem wscieklizny;

30) nieszczesliwy wypadek komunikacyjny - wypadek, w ktérym
Ubezpieczony uczestniczyt jako pieszy, kierowca lub pasazer
srodka lokomocji i ulegt wypadkowi w zwiazku z ruchem lado-
wym, wodnym lub powietrznym;

31) osuwanie sie ziemi - ruch ziemi na stokach, nie spowodowany
dziatalnoscia ludzka;

32) osoba bliska - wspotmatzonek, konkubina, konkubent, partner,
partnerka, rodzenstwo, wstepni, zstepni, teSciowie, zieciowie,
synowe, ojczym, macocha, pasierb, pasierbica, dzieci oraz osoby
pozostajace w stosunku przysposobienia, zamieszkujace wspol-
nie z Ubezpieczonym i prowadzace z nim wspélnie gospodarstwo
domowe;

33) osoba trzecia - osoba pozostajaca poza stosunkiem umownym,
wynikajacym z umowy ubezpieczenia zawartej na podstawie
niniejszych OWU;

34) pekanie mrozowe - uszkodzenie spowodowane mrozem (stan,
gdy temperatura powietrza na otwartej przestrzeni jest nizsza
od 0°C), polegajace na uszkodzeniu znajdujacych sie wewnatrz
domu mieszkalnego lub lokalu mieszkalnego instalacji wodno-ka-
nalizacyjnej, instalacji elektrycznej, instalacji centralnego ogrze-
wania, instalacji gazowej, instalacji wentylacyjnej i kominowej, za
ktére Ubezpieczony ponosi odpowiedzialnos¢;

35) piorun - gwattowne uderzenie tadunku elektrycznego bezposred-
nio w ubezpieczony przedmiot, na ktérym pozostaty widoczne
Slady dziatania powodujace odprowadzenie fadunku z atmosfery
do ziemi;

36) pobyt w szpitalu - niezbedny z medycznego punktu widzenia
pobyt Ubezpieczonego w szpitalu, trwajacy nieprzerwanie mini-
mum 3 dni wiacznie;

37) pomieszczenia przynalezne - czesci sktadowe lokalu, pomiesz-
czeniabez wzgledu czy znajduja sie w tym samym budynku, w kt6-
rym znajduje sie ubezpieczony lokal czy w innym, w szczegélnosci
piwnice, strychy uzytkowe, suszarnie, pralnie, garaze i komérki;
do pomieszczen przynaleznych nie zalicza sie zabudowanych
korytarzy;

38) pomoc domowa - osoba wykonujaca w miejscu ubezpieczenia
prace w zakresie czynnosci zycia codziennego w oparciu o umowe
o prace lub umowe cywilnoprawng zawartg w formie pisemnej;

39) powodz - zdarzenie polegajace na czasowym pokryciu sie woda
terenu, spowodowane czynnikami:

a) klimatycznymi, np. intensywnymi opadami deszczu lub $niegu,
nagtym ociepleniem,

b) innymi niezaleznymi od klimatu, tj. zatorami lodowymi, osu-
wiskami spietrzajacymi wode, uszkodzeniami obwatowania,
uszkodzeniami zapory, uksztattowaniem terenu;

40) pozar - dziatanie ognia, ktory przedostat sie poza palenisko lub
powstat samoistnie bez paleniska i rozszerzyt si¢ o wtasne; sile;

41) przepiecia i przetezenia - gwattowna zmiana parametroéw pradu
w sieci elektrycznej lub elektronicznej, powodujaca wystapienie
parametréow przekraczajacych wartosci dopuszczalne, okreslone
przez producenta dla danego urzadzenia, w tym posrednie ude-
rzenie pioruna;

42) rabunek - zab6r mienia dokonany przez sprawce przy uzyciu
przemocy lub groZzby natychmiastowego uzycia przemocy w sto-
sunku do Ubezpieczonego lub osoby uprawnionej do przechowy-
wania kluczy:

a) przezdoprowadzenie ich do stanu nieprzytomnosci, bezbron-
nosci, lub

b) doprowadzenie do lokalu/domu mieszkalnego osoby posiada-
jacej klucze i zmuszenie jej do otwarcia badz tez otwarcie tych
zabezpieczen przez sprawce kluczami zrabowanymi;

43) rekreacyjne uprawianie sportu - uprawianie sportu, ktére nie
jest podejmowane w drodze rywalizacji dla uzyskania maksymal-
nych wynikéw sportowych, ani w celach zarobkowych, a jedynie
dla wypoczynku lub odnowy sit psychofizycznych oraz nie jest
zwiazane z uczestnictwem w wyczynowych zawodach i konkur-
sach sportowych oraz w oficjalnych treningach do tych zawodoéw;

44) rewolucja - proces gwattownych przemian zachodzacych w spo-
teczenstwie;

45) rok polisowy - 12 miesieczny okres, liczony od daty poczatko-
wej okresu ochrony ubezpieczeniowej, a nastepnie kazdy kolejny
12 miesigczny okres, liczony od uptywu okresu poprzedniego;

46) ruchomosci domowe - mienie ruchome znajdujace sie w miejscu
ubezpieczenia, bedace wtasnoscia Ubezpieczonego i/ lub jego
0so6b bliskich, w szczeg6lnosci:

a) urzadzenia domowe, meble, sprzet gospodarstwa domo-
wego, dywany, wyktadziny, przedmioty i zapasy gospodar-
stwa domowego,

b) odziez i inne przedmioty osobistego uzytku, w tym drobne
przedmioty codziennego uzytku,

c) sprzet elektroniczny, audiowizualny, fotograficzny, kompute-
rowy oraz instrumenty muzyczne, stacjonarne aparaty telefo-
niczne wszelkiego rodzaju,

d) gotéwka, a takze inne Srodki ptatnicze krajowe i zagraniczne,
papiery wartosciowe, w tym akcje oraz obligacje,

e) wyroby ze srebra, ztota, platyny, kamieni szlachetnych oraz
bizuteria z metali lub substancji szlachetnych, monety ztote
i srebrne nie bedace srodkami ptatniczymi, dzieta sztuki oraz
zbiory kolekcjonerskie,

f) rowery, wozki inwalidzkie nie podlegajace rejestracji, sprzet
turystyczny, sportowy, rehabilitacyjny i medyczny oraz czesci
zamienne do samochod6w, motoroweréw i motocykli,

g) sprzetogrodniczy oraz sprzet do majsterkowania,

h) urzadzenia warsztatéw chatupniczych,

i) a takze zwierzeta domowe, takie jak: psy, koty, ptaki, ryby
w akwariach, za wyjatkiem zwierzat utrzymywanych w celach
hodowlanych lub handlowych,

j)  mienie wypozyczone - ruchomosci domowe czasowo znajdujace
sie w posiadaniu Ubezpieczonego, na podstawie uzyczenia lub
wypozyczenia przez pracodawce, organizacje sportowa, spo-
teczna, klub, wypozyczalnie lub inng jednostke pod warunkiem,
ze fakt uzyczenia lub wypozyczenia zostat odpowiednio udoku-
mentowany albo potwierdzony przez te jednostke; nie obejmuje
ruchomosci domowych, ktére zostaty uzyczone lub wypozy-
czone w ramach prowadzonej dziatalnosci gospodarczej;

47) ruchomosci dziatki - nalezace do Ubezpieczonego i znajdujace sie
na posesji, na ktérej znajduje sie ubezpieczony dom mieszkalny:

a) wyposazenie placu zabaw dla dzieci, w szczegdlnosci: pia-
skownica, hustawka, drabinki do wspinania, zjezdzalnia,
domek ogrodowy, trampolina, basen ogrodowy,

b) meble ogrodowe, grille, parasole ogrodowe;

48) sabotaz - umyslina dezorganizacja pracy przez uchylanie sie
od niej, wadliwe jej wykonywanie lub zniszczenie mienia praco-
dawcy;

49) sadza - czarny proszek ztozony z krysztatkéw grafitu powstaty
wskutek niepetnego spalania lub termicznego rozktadu zwigzkow
wegla (w tym gazu ziemnego lub weglowodoréw), ktéry nagle
wydobyt sie z palenisk, instalacji oraz urzadzen elektrycznych lub
grzewczych znajdujacych sie w miejscu ubezpieczenia, badz jest
produktem pozaru powstatego w ubezpieczonym mieniu;



50) state elementy domu/lokalu mieszkalnego - elementy wyposa-
zenia domu mieszkalnego lub lokalu mieszkalnego zamontowane
lub wbudowane na state, w szczegélnosci:

a) meble wbudowane, obudowy instalacji i grzejnikow,

b) schody wewnetrzne, antresole,

c) stolarka okienna i drzwiowa wraz z oszkleniem, zamknieciami
i urzadzeniami zabezpieczajacymi,

d) parapety zewnetrzne i wewnetrzne,

e) urzadzenia instalacji sygnalizacji alarmowej i klimatyzacyjnej,

f) urzadzenia do podgrzewania wody,

g) piece, kotty co kominki i inne systemy grzewcze,

h) elementy wyposazenia instalacji wodno-kanalizacyjnych, grzew-
czych, elektrycznych, gazowych (np. grzejniki, wtaczniki, gniazda
wtykowe, czujki)

i) powtoki malarskie, tynki, wyktadziny sufitéw, Scian, podtég,
stupow trwale zwigzanych z podfozem,

j) zewnetrzne elementy anten satelitarnych umocowane trwale
na $cianie budynku lub domu mieszkalnego,

k) state wyposazenie:

- kuchni (zestawy mebli kuchennych tzw. eurokuchnie,
kuchnia gazowa, elektryczna, weglowa, zmywarka, zle-
wozmywak z baterig i szafkg zlewozmywakowa, instalacja
wyciggowa),

- fazienki i wc (wanna i umywalka z bateriami, miska kloze-
towa z urzadzeniem sptukujacym, pisuar, ostony weztéw
sanitarnych, bidet z bateria, brodzik lub inna zabudowa
z prysznicem);

51) state elementy dziatki - potaczone na trwate z gruntem obiekty
budowlane nie bedace budynkami ani budowlami, a znajdujace
sie poza domem mieszkalnym w miejscu ubezpieczenia, takie jak:
a) chodniki, podjazdy, place utwardzone,

b) ogrodzenie posesji wraz z brama i/lub furtka,

c) oswietlenie posesji,

d) studnieiinstalacje studzienne wraz z przykryciami,

e) pergole,

f) baseny ogrodowe,

g) fontanny,

h) oczka wodne,

i) zadaszenia (wiaty), altany, pomosty,

j) Smietniki, zbiorniki na paliwa ptynne, przydomowe oczysz-
czalnie Sciekéw oraz zbiorniki na nieczystosci;

52) strajk - zbiorowo zaplanowana i zmierzajaca do okreslonego celu
przerwa w pracy dokonana przez znaczng (ponad 30%) czesc pra-
cownikow;

53) szkoda osobowa - szkoda bedaca nastepstwem wypadku ubez-
pieczeniowego, w wyniku ktorego nastgpita Smier¢, uszkodze-
nie ciafa lub rozstr6j zdrowia, z wytaczeniem utraconych korzy-
sci, ktére poszkodowany mogtby osiagnac, gdyby mu szkody nie
wyrzadzono;

54) szkoda rzeczowa - szkoda bedaca nastepstwem wypadku ubez-
pieczeniowego polegajaca na utracie, zniszczeniu lub uszkodze-
niu mienia, z wytaczeniem utraconych korzysci, ktére poszkodo-
wany mégtby osiagnac, gdyby mu szkody nie wyrzadzono;

55) szpital - zaktad opieki zdrowotnej, ktérego zadaniem jest cato-
dobowa opieka zdrowotna nad chorymi, ich leczenie, prowa-
dzenie badan diagnostycznych, wykonywanie zabiegéw chi-
rurgicznych w warunkach stacjonarnych, w specjalnie do tego
przystosowanych pomieszczeniach, posiadajacych odpowiednia
infrastrukture i zatrudniajacy catodobowo zawodowy, wykwali-
fikowany personel pielegniarski i przynajmniej jednego lekarza,
utrzymujacy state miejsca szpitalne dla pacjentéw i prowadzacy
dla nich dzienne rejestry medyczne. Definicja szpitala nie obej-
muje: osrodkow opieki spotecznej, osrodkéw dla psychicznie cho-
rych, hospicjéw onkologicznych, osrodkéw leczenia uzaleznien
narkotykowych, alkoholowych i innych, osrodkéw sanatoryjnych,
rehabilitacyjnych i wypoczynkowych;

56) Snieg - gwattowne niszczace dziatanie ciezaru Sniegu lub lodu
bezposrednio na ubezpieczone mienie albo powodujace przewr6-
cenie lub zawalenie mienia sasiedniego na ubezpieczone mienie;

57) trwaty uszczerbek na zdrowiu - trwate uposledzenie czynnosci
organizmu, nie rokujace poprawy, powstate na skutek uszkodze-
nia ciata lub rozstroju zdrowia powstate w nastepstwie nieszcze-
sliwego wypadku;

58) trzesienie ziemi - niespowodowane dziatalnoscia cztowieka gwat-
towne wstrzasy skorupy ziemskiej wywotane przez nieodwracalne
deformacje osrodka skalnego w gtebi Ziemi, czemu towarzyszy
naruszenie ciggtosci osrodka skalnego i emisja fal sejsmicznych;

59) Ubezpieczajacy - osoba fizyczna, osoba prawna, jednostka organi-
zacyjna nie majgca osobowosci prawnej, zawierajagca umowe ubez-
pieczenia i zobowigzana do zapfaty sktadki ubezpieczeniowej;

60) Ubezpieczony - w zaleznosci od wariantu ubezpieczenia, wska-
zana w umowie ubezpieczenia:

a) wariant Bezpieczny - osoba fizyczna,

b) wariant Bezpieczny Plus - osoba fizyczna posiadajaca tytut
prawny do objetego ochrona mienia wynikajacy z prawa wita-
snosci lub innego prawa,

c) wariant Bezpieczna Rodzina - osoba fizyczna do 75 roku zycia;

w wariancie Bezpieczny i Bezpieczna Rodzina ochrona ubezpie-

czeniowg na prawach Ubezpieczonego objete sa réwniez Jego

osoby bliskie;

61) udar mézgu - stan, w ktorym czes¢ mézgu obumiera na skutek
braku tlenu i substancji odzywczych dostarczonych przez krew;

62) uderzenie pojazdu ladowego - uderzenie wszelkiego rodzaju
pojazdu drogowego lub szynowego nie nalezacego do Ubezpie-
czonego lub jego oséb bliskich, a takze nie bedacego pod ich kon-
trola, rowniez uderzenie czesci pojazdu lub przewozonego nim
tadunku powodujace bezposrednie zniszczenie lub uszkodzenie
ubezpieczonego mienia, z wytaczeniem szk6d w pojezdzie;

63) upadek przedmiotéw - upadek drzew lub ich elementéw, czesci
budowli lub innych przedmiotéw na ubezpieczone mienie;

64) upadek statku powietrznego - katastrofa bagdz przymusowe lado-
wanie obiektu latajacego wyprodukowanego przez cztowieka,
a takze upadek jego czesci lub przewozonego w nim tadunku
na ubezpieczone mienie;

65) Uprawniony - osoba fizyczna, prawna lub inny podmiot upowaz-
niony do otrzymania Swiadczenia w razie zgonu Ubezpieczonego;

66) wandalizm - bezprawne, celowe uszkodzenie badz zniszczenie
ubezpieczonego mienia przez osoby trzecie, nie zwigzane zinnym
celem dziatania tych oséb;

67) wartos¢ nowa - wartos¢ odpowiadajaca kosztom odtworzenia
mienia tego samego rodzaju, typu oraz o tych samych lub naj-
bardziej zblizonych parametrach z uwzglednieniem kosztow zwy-
ktego transportu i montazu;

68) wartos¢ rzeczywista - wartos¢ nowa mienia pomniejszona o sto-
pien zuzycia technicznego;

69) wartosc rynkowa - wartosc lokalu mieszkalnego ustalona na dzien
zawarcia umowy ubezpieczenia w oparciu o poréwnanie przeciet-
nych cen transakcji kupna/sprzedazy lokalu mieszkalnego o podob-
nych parametrach, standardzie wykorczenia i poréwnywalnym sta-
nie technicznym do przedmiotu ubezpieczenia, dokonywanych na
lokalnym terenie, w danej miejscowosci i dzielnicy miasta;

70) wybuch - gwaftowna zmiana stanu rownowagi uktadu z jednocze-
snym wyzwoleniem si¢ gazoéw, pytéw, pary lub cieczy wywotane
ich wiasciwoscia rozprzestrzeniania sie (eksplozja); w odniesieniu
do naczyn cisnieniowych i innych podobnych zbiornikéw, warun-
kiem uznania szkody spowodowanej wybuchem jest, aby Sciany
tych urzadzen ulegty rozdarciu w takich rozmiarach, iz wskutek
ujscia gazéw, pytéw, pary lub cieczy, nastapito nagte wyréwna-
nie cisnien; za wybuch uwaza sie réwniez implozje polegajaca
na uszkodzeniu zbiornika lub aparatu prézniowego przez cisnie-
nie zewnetrzne, z wytgczeniem implozji lamp kineskopowych
u producenta;

71) wyczynowe uprawianie sportu - forma dziatalnosci cztowieka,
podejmowana dobrowolnie, w drodze rywalizacji, dla uzyskania
maksymalnych wynikéw sportowych, w tym réwniez uprawianie
dyscyplin sportowych w ramach pozaszkolnych sekcji lub klubow
sportowych, polegajace na regularnym uczestnictwie w trenin-
gach i zawodach sportowych;

72) wypadek ubezpieczeniowy - niezalezne od woli Ubezpiecza-
jacego/Ubezpieczonego nagfe zdarzenie bezposrednio powo-
dujace powstanie szkody osobowej lub rzeczowej, zaistniate
w okresie odpowiedzialnosci UNIQA TU S.A. z tytutu umowy
ubezpieczenia i objete ochrona ubezpieczeniowa na podstawie
zawartej umowy ubezpieczenia; wszystkie szkody bedace nastep-
stwem tego samego zdarzenia lub wynikajace z tej samej przy-
czyny, niezaleznie od liczby poszkodowanych, uwaza sie za jeden
wypadek i przyjmuje sie, ze miaty miejsce w chwili wystapienia
pierwszego zdarzenia;

73) zalanie - bezposrednie dziatanie na ubezpieczone mienie wody,
pary, cieczy lub innych substancji, ktéore wydostaty sie w sposéb
niezamierzony i niekontrolowany, wywotane przez:

a) awarieg instalacji i urzadzen wodociggowych, kanalizacyjnych,
centralnego ogrzewania, instalacji gasniczych, klimatyzacyj-
nych,

b) awarie sprzetu AGD (m.in. pralki, wirowki, zmywarki, lodowki),

c) nieumyslne pozostawienie otwartych zaworow,

d) samoczynne otworzenie sie gtéwek tryskaczowych z innych
przyczyn niz pozar,

e) cofniecie sie wody lub sciekéw z ogéInodostepnej sieci wodo-
ciaggowej albo kanalizacyjnej,



oraz szkody spowodowane przez:

f) zalanie na skutek opadéw atmosferycznych,

g) wylanie wody z uszkodzonego akwarium lub t6zka wodnego,

h) topnienie mas Sniegu i lodu na skutek gwattownej zmiany
temperatury,

i) pekanie mrozowe,

j) zalanie z pomieszczen nalezacych do oséb trzecich, o ile zala-
nia te nastapity z przyczyn tkwiacych w tym lokalu lub znajdu-
jacych sie w nim urzadzeniach;

74) zamek mechaniczno-elektroniczny - zamek, ktérego uruchamia-
nie nastepuje przy zastosowaniu systemu elektronicznego;

75) zamek wielopunktowy - zamek powodujacy ryglowanie skrzydta
drzwi w oscieznicy, w kilku odlegtych od siebie miejscach;

76) zamek wielozastawkowy - zamek, do ktérego klucz posiada
w fopatce wiecej niz jedno zfobienie prostopadte do trzonu;

77) zamieszki i rozruchy - zakt6cenie spokoju i porzadku publicznego
w wyniku manifestacji, pochodéw, demonstracji lub zgromadzen
przez grupe oséb dokonujaca przemocy przeciwko osobom lub
aktoéw zniszczenia mienia;

78) zapadanie sie ziemi - obnizenie terenu z powodu zawalenia si¢
podziemnych przestrzeni w gruncie, ktére powstaty wskutek zja-
wisk naturalnych, a nie w nastepstwie jakiejkolwiek dziatalnosci
cztowieka;

79) zawat serca - stan, w ktérym postepujacy proces miazdzycowy
czesciowo lub catkowicie zablokuje tetnice wieficowa zaopatru-
jaca serce w tlen i substancje odzywcze;

80) zawodowe uprawianie sportu - regularne i intensywne treningi,

Wariant Bezpieczny
§4

1. W wariancie Bezpieczny przedmiotem ubezpieczenia sa:
1) ruchomosci domowe;
2) state elementy;
3) odpowiedzialnos¢ cywilna w zyciu prywatnym.

2. Z zastrzezeniem ust. 3 mienie, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 1i 2
objete jest ochrong ubezpieczeniowa, gdy znajduje sie w:
1) domu mieszkalnym wraz z budynkiem gospodarczym lub
2) lokalu mieszkalnym wraz z pomieszczeniami przynaleznymi.

3. Ruchomosci domowe wymienione ponizej objete sa ochrona

w domu mieszkalnym lub lokalu mieszkalnym:

1) sprzet elektroniczny, audiowizualny, fotograficzny, muzyczny,
komputerowy, aparaty telefoniczne wszelkiego rodzaju;

2) drobne przedmioty codziennego uzytku;

3) gotdéwkaiinne srodki ptatnicze - krajowe i zagraniczne (w tym
czeki, weksle);

4) papiery wartosciowe, w tym akcje, obligacje;

5) bizuteria, wyroby ze srebra, zfota, platyny, kamieni szlachet-
nych, monety zfote i srebrne;

6) zwierzeta domowe, takie jak: psy, koty, ptaki, ryby w akwa-
rium, za wyjatkiem zwierzat utrzymywanych w celach hodow-
lanych lub handlowych.

przy jednoczesnym udziale w zawodach lub imprezach czy obo-
zach kondycyjnych i szkoleniowych, a takze czerpanie dochodu 4.
z uprawianej dyscypliny sportu.

Ochrona ubezpieczeniowa dotyczy miejsca wskazanego przez
Ubezpieczajacego we wniosku o ubezpieczenie, za wyjatkiem
ryzyka rabunku ruchomosci domowych poza miejscem ubezpie-

Przedmiot i zakres ubezpieczenia czenia.

§3 §5

Zaleznie od wyboru Ubezpieczajacego, umowa ubezpieczenia moze
byc zawarta w zakresie podstawowym albo w zakresie rozszerzonym.
Podstawowa ochrona ubezpieczeniowa obejmuje wskazany przed-
miot ubezpieczenia w zakresie okreslonym dla wariantu Bezpieczny.
Za doptata dodatkowej sktadki ubezpieczenie mozna rozszerzyc
o wariant:

1) Bezpieczny Plusi/lub

2) Bezpieczna Rodzina.

1. UNIQATU S.A. odpowiada za szkody polegajace na utracie, uszko-
dzeniu lub zniszczeniu przedmiotu ubezpieczenia, w nizej wymie-
nionych grupach mienia, spowodowane wskutek zdarzen, okre-
slonych w Tabeli nr 1.

Tabela nr 1:

Przedmiot ubezpieczenia/grupy mienia Zakres ubezpieczenia

Wariant Bezpieczny:

1. Zdarzenia losowe: pozar, deszcz nawalny, dym, grad, huk ponaddZwiekowy, huragan,
lawina, katastrofa budowlana, osuwanie sie ziemi, zapadanie sie ziemi, powédz, sadza,
snieg, trzesienie ziemi, uderzenie pioruna, uderzenie pojazdu lagdowego, upadek statku
powietrznego, wybuch, zalanie, przepigcie i przetezenie.

. Kradziez z wtamaniem, rabunek.

3. Wandalizm.

Ruchomosci domowe

1. Zdarzenia losowe: pozar, deszcz nawalny, dym, grad, huk ponaddzwiekowy, huragan,
lawina, katastrofa budowlana, osuwanie sie ziemi, zapadanie sie ziemi, powo6dz, sadza,
Snieg, trzesienie ziemi, uderzenie pioruna, uderzenie pojazdu ladowego, upadek statku
powietrznego, wybuch, zalanie, przepigcie i przetezenie.

State elementy lokalu wraz z pomieszcze-
niami przynaleznymi lub domu mieszkalnego
wraz z budynkiem gospodarczym (z wytacze-

niem zewnetrznych anten satelitarnych) Kradziez z wtamaniem, rabunek.

3. Wandalizm.

Zdarzenia losowe: deszcz nawalny, dym, grad, huk ponaddzwiekowy, huragan, katastrofa
budowlana, lawina, pozar, pow6dz, sadza, Snieg, osuwanie sie ziemi, zapadanie sie ziemi,
trzesienie ziemi, uderzenie pioruna, uderzenie pojazdu ladowego, upadek statku powietrz-
nego, wybuch, zalanie.

Zewnetrzne elementy anten satelitarnych

Zewnetrzna stolarka okienna i drzwiowa Graffiti.

Szyby oraz szklane czesci ruchomosci domo-

wych i statych elementéw Pekniecie, sttuczenie, rozbicie.




2. Ponadto, zgodnie z limitami okreslonymi w § 18, w Tabeli nr 4,

UNIQA TU S.A., w granicach sumy ubezpieczenia, pokrywa w odnie-

sieniu do poszczegdlnej grupy mienia:

1) udokumentowane koszty, wynikte z zastosowania przez Ubez-
pieczonego, dostepnych mu srodkéw w celu ratowania przed-
miotu ubezpieczenia, zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia
jej rozmiardéw, o ile srodki te byty celowe, chociazby okazaty
sie bezskuteczne;

2) koszty odtworzenia mienia zniszczonego wskutek akcji ratow-
niczej, prowadzonej w zwiazku z powstatym wypadkiem
ubezpieczeniowym;

3) koszty rozbidrkii uprzatniecia pozostatosci po szkodzie;

4) koszty wymiany lub naprawy zabezpieczen po kradziezy z wia-
maniem;

5) koszty wymiany zamkéw do lokalu mieszkalnego/domu
mieszkalnego po rabunku kluczy;

6) koszty wymiany dokumentéw po kradziezy z wlamaniem;

7) koszty usunigcia przyczyny awarii instalacji i urzadzen.

86

1.

W ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej, UNIQA TU S.A.
obejmuje ochrong ubezpieczeniowa odpowiedzialnos¢ cywilna
Ubezpieczonego, za szkody bedace nastepstwem wypadkow
ubezpieczeniowych, zaistniatych w okresie ubezpieczenia.

Ubezpieczeniem objeta jest odpowiedzialnos¢ cywilna, gdy
w zwiazku z wykonywaniem czynnosci zycia prywatnego, Ubez-
pieczony wyrzadzi czynem niedozwolonym szkode osobowa lub
rzeczowa osobie trzeciej, do naprawienia ktérej zobowiazany jest
w mysl przepisow prawa.

Przez czynnosci zycia prywatnego rozumie sie w szczegdlnosci:

1) uzytkowanie domu mieszkalnego, budynku gospodarczego
lub lokalu mieszkalnego, pomieszczen przynaleznych;

2) sprawowanie opieki nad dzie¢cmi oraz innymi cztonkami
rodziny, za ktérych zachowanie Ubezpieczony ponosi odpo-
wiedzialnos¢ z mocy prawa;

3) uzytkowanie roweru, woézka inwalidzkiego, sprzetu sporto-
wego, rehabilitacyjnego, medycznego, ogrodniczego, sprzetu
do majsterkowania;

4) posiadanie zwierzat domowych i sprawowanie nad nimi opieki;

5) rekreacyjne uprawianie sportow.

Tabela nr 2

Ubezpieczenie obejmuje réwniez odpowiedzialnos¢ cywilng
pomocy domowej zgodnie z ust. 2, za szkody bedace skutkiem
wykonywania czynnosci na rzecz Ubezpieczonego.

Zgodnie z limitami okreslonymi w & 18 w Tabeli nr 4, w granicach
sumy gwarancyjnej, UNIQA TU S.A. pokrywa koszty postepowa-
nia sagdowego lub pojednawczego.

Wariant Bezpieczny Plus

87

1.

Na wniosek Ubezpieczajacego, za optata dodatkowej sktadki,
umowa ubezpieczenia zostaje rozszerzona o wariant Bezpieczny
Plus, w ktérym ochronie podlegaja nastepujace przedmioty ubez-
pieczenia:
1) lokal mieszkalny wraz z pomieszczeniami przynaleznymi;
2) dom mieszkalny wraz:

a) zruchomosciami dziatki,

b) ze statymi elementami dziatki,

¢) zbudynkiem gospodarczym,
w zakresie obejmujacym zdarzenia okreslone w Tabeli nr 2.

Ponadto, zgodnie z limitami okreslonymi w § 18 w Tabeli nr 4,
UNIQATU S.A. pokrywa réwniez w granicach sumy ubezpieczenia
w odniesieniu do poszczegélnej grupy mienia:

1) udokumentowane koszty, wynikte z zastosowania przez Ubez-
pieczonego, dostepnych mu srodkéw w celu ratowania przed-
miotu ubezpieczenia, zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia
jej rozmiardéw, o ile srodki te byty celowe, chociazby okazaty
sie bezskuteczne;

2) koszty odtworzenia mienia zniszczonego wskutek akcji ratow-
niczej, prowadzonej w zwiazku z powstatym wypadkiem
ubezpieczeniowym;

3) koszty rozbidrki i uprzatniecia pozostatosci po szkodzie;

4) koszty usuniecia przyczyny awarii instalacji i urzadzen;

5) koszty lokalu zastepczego po szkodzie, jesli ubezpieczony
dom mieszkalny lub lokal mieszkalny nie nadaje sie do dal-
szego zamieszkiwania przez co najmniej 3 dni, w wyniku
wystapienia zdarzen objetych ochrong ubezpieczeniowa;

6) koszty powotania rzeczoznawcy;

7) koszty zakupu nowych krzewéw ozdobnych w miejsce znisz-
czonych wskutek pozaru.

Przedmiot ubezpieczenia/grupy mienia

Zakres ubezpieczenia

Wariant Bezpieczny Plus:

Lokal lub dom mieszkalny

2. Wandalizm.

1. Zdarzenia losowe: pozar, deszcz nawalny, dym, grad, huk ponaddzwigkowy, huragan,
lawina, katastrofa budowlana, osuwanie si¢ ziemi, zapadanie sie ziemi, pow6dz, sadza,
Snieg, trzesienie ziemi, uderzenie pioruna, uderzenie pojazdu ladowego, upadek statku
powietrznego, wybuch, zalanie, pekanie mrozowe, przepiecie i przetezenie, upadek
przedmiotéw, awaria instalacji i urzadzen.

1. Zdarzenia losowe: pozar, deszcz nawalny, dym, grad, huk ponaddzwigkowy, huragan,
lawina, katastrofa budowlana, osuwanie si¢ ziemi, zapadanie sie ziemi, powddz, sadza,
snieg, trzesienie ziemi, uderzenie pioruna, uderzenie pojazdu ladowego, upadek statku

Budynek gospodarczy powietrznego, wybuch, zalanie, pekanie mrozowe, przepiecie i przetezenie, upadek
przedmiotow, awaria instalacji i urzadzen.
2. Wandalizm.
Ruchomosci dziatki (dotyczy ubezpieczenia Zdarzenia losowe: huragan, pozar, uderzenie pioruna, uderzenie pojazdu ladowego, upadek
domu mieszkalnego) statku powietrznego, wybuch.

Stafe elementy dziatki (dotyczy ubezpieczenia | Zdarzenia losowe: huragan, pozar, uderzenie pioruna, uderzenie pojazdu ladowego, upadek
domu mieszkalnego) statku powietrznego, wybuch.

Elewacja zewnetrzna domu mieszkalnego,

ogrodzenie, brama wjazdowa Graffiti.

Wariant Bezpieczna Rodzina

§8

1.

Na wniosek Ubezpieczajacego, za optata dodatkowej sktadki,
umowa ubezpieczenia zostaje rozszerzona o wariant Bezpieczna
Rodzina.

2. Przedmiotem ubezpieczenia, w wariancie Bezpieczna Rodzina,

jest zdrowie i zycie Ubezpieczonego oraz Jego os6b bliskich
od nastepstw nieszczesliwych wypadkow, w zakresie okreslonym
w Tabeli nr 3.



Tabelanr 3

Przedmiot ubezpieczenia Zakres ubezpieczenia

Wariant Bezpieczna Rodzina:

1. Smier¢ w nastepstwie nieszczesli-
wego wypadku (innego niz komu-
nikacyjny).

Smier¢ w nastepstwie wypadku
komunikacyjnego.

Zycie i zdrowie 2.
Ubezpieczonego

3. Trwaty uszczerbek na zdrowiu.
Swiadczenie za pobyt w szpitalu.

Ochrong ubezpieczeniowa objete sa wypadki ubezpieczeniowe,
ktore wydarzyty sie zaréwno w kraju jak i za granica w okresie
ubezpieczenia.

Ubezpieczony i Jego osoby bliskie objete sg ochrong ubezpiecze-
niowa z tytutu zawartej umowy ubezpieczenia przez cata dobe.

Zabezpieczenie mienia

89

1.

Mienie, objete ochrona w zakresie ubezpieczenia mienia od ognia
i innych zdarzen losowych, uwaza sie za nalezycie zabezpieczone,
jesli spefnione sa tacznie nastepujace warunki:

1) wszystkie instalacje i urzadzenia sa sprawne technicznie, eks-
ploatowane zgodnie z ich przeznaczeniem i warunkami okre-
slonymi przez producenta;

2) dom mieszkalny jest wyposazony w srodki zabezpieczenia
przeciwpozarowego i odgromowego zgodnie z obowigzuja-
cymi w tym zakresie przepisami prawa;

3) Ssrodki zabezpieczenia przeciwpozarowego posiadaja Swia-
dectwo dopuszczenia do stosowania, poddawane sg przeglg-
dom technicznym i konserwacji zgodnie z wymogami prawa;

4) urzadzenia i instalacje poddawane sa przeglagdom technicz-
nym i konserwacji w zakresie wymaganym i zalecanym przez
producenta;

5) dostep do urzadzen przeciwpozarowych jest zapewniony;

6) zapewniony jest dostep do zaworéw i wytgcznikow, w tym
pradu i gazu,

o ile wymoég ich spetnienia nalezat do Ubezpieczonego.

Dom mieszkalny, budynek gospodarczy, lokal mieszkalny lub

pomieszczenia przynalezne uwaza si¢ za prawidiowo zabez-

pieczone, tylko woéwczas, gdy spetnione sa facznie nastepujace
warunki:

1) wszelkie drzwi zewnetrzne prowadzace do domu mieszkal-
nego lub lokalu mieszkalnego sa w nalezytym stanie tech-
nicznym oraz zamkniete na jeden z podanych nizej rodzajéow
zabezpieczen:

a) dwa roézne zamki wielozastawkowe,

b) jeden zamek wielopunktowy,

c) jeden zamek mechaniczno-elektroniczny,

d) co najmniej jeden zamek stanowiacy wyposazenie drzwi
antywfamaniowych posiadajacych swiadectwo kwalifika-
cji jakosci lub inny dokument wydany przez upowazniona
jednostke;

2) drzwi prowadzace do garazu sa petne;

3) drzwi prowadzace do pomieszczen przynaleznych Ilub
budynku gospodarczego sg w nalezytym stanie technicznym
oraz zamknigte na jeden zamek wielozastawkowy lub ki6dke
wielozastawkowa;

4) w przypadku posiadania bramy garazowej przesuwnej lub
uchylnej z sitownikiem elektrycznym nie wymaga sie zamon-
towania w niej zamka;

5) jezeli z pomieszczen przynaleznych lub z budynku gospodar-
czego prowadzi przejscie bezposrednio do czesci mieszkalnej
woéwczas drzwi prowadzace do pomieszczer gospodarczych
lub garazu musza spetnia¢ warunki okreslone w pkt 1;

6) drzwi balkonowe, drzwi tarasowe, okna wraz z zamknieciami
znajduja sie w nalezytym stanie technicznym i sa umoco-
wane, osadzone i zamkniete w taki sposob, ze ich otworzenie
z zewnatrz moze nastapic tylko poprzez wytamanie lub wywa-
Zenie i wymaga uzycia sity lub narzedzi;

7) jesli drzwi wejsciowe zawieraja w swej konstrukcji elementy
szklane musza by¢ dodatkowo zabezpieczone w spos6b unie-

3.

mozliwiajacy wejscie do pomieszczen lub otwarcie w tych
drzwiach zamka przez otw6r wybity w szybie, znajdujacej sie
w tych drzwiach lub w ich bezposrednim sasiedztwie;

8) w przypadku drzwi dwuskrzydfowych jedno skrzydfo musi
by¢ unieruchomione przy pomocy zasuwy u goéry i u dotu,
od wewnetrznej strony lokalu/domu mieszkalnego;

9) w Scianach i stropach nie ma otworéw umozliwiajacych doko-
nanie zaboru mienia bez wtamania;

10) klucze do zamkéw lub ktédek wszystkich drzwi zewnetrz-
nych znajduja sie w wytacznym posiadaniu Ubezpieczonego
lub 0s6b uprawnionych do przechowywania kluczy za zgoda
i wiedza Ubezpieczonego.

W przypadku zawarcia ubezpieczenia ruchomosci domowych
i statych elementéw nataczna sume przekraczajaca 50 000 zt albo
lokalu mieszkalnego/domu mieszkalnego na sumy ubezpiecze-
nia przekraczajace 500 000 zt - lokal/dom mieszkalny uwaza sie
zaprawidfowozabezpieczony,jezelispetnionesawarunkiokreslone
w ust. 12 pkt 2 -10 oraz wszelkie drzwi zewnetrzne prowadzace
do lokalu/domu mieszkalnego sa w nalezytym stanie technicz-
nym i zamkniete na co najmniej jeden z podanych w ust. 2 pkt 1
rodzajow zabezpieczen, przy czym jeden z zamkéw musi posia-
dac Swiadectwo kwalifikacji jakosci lub inny dokument wydany
przez upowazniona jednostke.

8§10

W razie niedopetnienia przez Ubezpieczonego z winy umysinej lub
razacego niedbalstwa ktéregokolwiek z postanowien wymienionych
w § 9 UNIQA TU S.A. moze odmoéwi¢ wypfaty odszkodowania, jezeli
niedopetnienie tych postanowien miato wptyw na powstanie szkody
lub jej rozmiar.

Ogolne ograniczenia odpowiedzialnosci

&1

UNIQA TU S.A. nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody:

D)

2)

3)
4)

5)

6)

7)

8)

wyrzadzone umysinie lub wskutek razacego niedbalstwa przez
Ubezpieczonego, chyba ze zaptata odszkodowania z tytutu
szkéd wyrzadzonych wskutek razacego niedbalstwa odpowiada
w danych okolicznosciach wzgledom stusznosci;

wyrzadzone umyslnie przez osobe bliska, z ktéra Ubezpieczony
prowadzi wspdlne gospodarstwo domowe;

wyrzadzone osobie bliskiej Ubezpieczonego;

wyrzadzone w wyniku dziatania Ubezpieczonego lub jego os6b
bliskich pod wptywem alkoholu, srodkéw odurzajacych, lekéw,
lub innych substancji wytaczajacych lub ograniczajacych zdol-
nos¢ rozpoznania znaczenia czynu lub kierowania swoim poste-
powaniem o ile zazycie ktorejkolwiek z wymienionych substancji
miato wptyw na powstanie szkody lub jej rozmiar;

powstate podczas usitowania popetnienia lub popetnienia przez
Ubezpieczonego/Ubezpieczajgcego przestepstwa lub samobdj-
stwa;

powstate wskutek dziatan wojennych, wewnetrznych zamieszek,
rewolucji, strajkéw, sabotazu, aktéw terrorystycznych, demon-
stracji lub innych rozruchéw spotecznych;

powstate w wyniku dziatania pél magnetycznych i elektromagne-
tycznych, promieni laserowych i maserowych, skazenia radioak-
tywnego lub oddziatywania energii jadrowej, promieniowania
jonizujacego;

zwiazane z natozeniem kar umownych, grzywien saqdowych i admi-
nistracyjnych oraz innych kar o charakterze pienieznym, odsetek
za opdznienie.

Szczegolne wytaczenia odpowiedzialnosci

8§12

1.

Poza ograniczeniami odpowiedzialnosci okreslonymi w § 11,

UNIQA TU S.A. nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody w ubez-

pieczeniu mienia od ognia i innych zdarzen losowych oraz od kra-

dziezy z wiamaniem lub rabunku:

1) powstate poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;

2) powstate w domu mieszkalnym lub lokalu mieszkalnym nieza-
mieszkatym lub nieuzytkowanym nieprzerwanie przez okres
co najmniej 60 dni;

3) powstate w zwiazku z wymiang, montazem, demontazem
ubezpieczonego mienia;



4) powstate w ubezpieczonym przedmiocie w wyniku jego wady
produkcyjnej;

5) powstate wskutek zalania wodg pochodzaca z opad6éw atmos-
ferycznych przez:

a) Sciany, balkony, tarasy, loggie, gdy konserwacja tych ele-
mentéw nalezata do obowigzkéw Ubezpieczonego,

b) niezabezpieczone albo niezamkniete okna, drzwi lub inne
niezabezpieczone otwory, jezeli obowigzek ich zamknie-
cia lub zabezpieczenia nalezat do Ubezpieczonego;

6) powstate wskutek systematycznego zawilgocenia przedmiotu
ubezpieczenia oraz wynikajace z dtugotrwatej nieszczelno-
sci instalacji i urzadzen wodno-kanalizacyjnych, centralnego
ogrzewania i innych rozprowadzajacych substancje ptynne
lub gazowe, jezeli spowodowane zostaty zaniedbaniem przez
Ubezpieczonego obowigzku konserwacji, gdy konserwacja
tych elementéw nalezata do obowiazkéw Ubezpieczonego;

7) geologiczne i goérnicze w rozumieniu prawa geologicznego
i gorniczego;

8) powstate w zwigzku z prowadzonymi robotami ziemnymi;

9) spowodowane wybuchem wszelkich materiatéow wybucho-
wych i pirotechnicznych, jezeli byty one przechowywane
przez Ubezpieczonego w miejscach do tego nie przeznaczo-
nych lub niezgodnie z przepisami okreslajacymi warunki prze-
chowywania materiatéw wybuchowych i pirotechnicznych;

10) powstate wskutek przenikania wéd gruntowych;

11) powstate wskutek przemarzania lub pekania mrozowego
instalacji i urzadzen na zewnatrz budynku;

12) spowodowane powolnym oddziatywaniem sadzy lub dymu
na ubezpieczone mienie;

13) spowodowane powolnym oddziatywaniem hatasu, wibracji,
temperatury, gazéw, pary, cieczy, wilgoci, pytu, wyciekania,
dtugotrwatych wstrzasow;

14) powstate w budynku wybudowanym bez wymaganych pra-
wem zezwolen lub nie spetniajacych warunkéw prawa budo-
wlanego;

15) powstate w domu mieszkalnym:

a) znajdujacym sie w stadium budowy, przebudowy, moder-
nizacji, za wyjatkiem przeprowadzania biezacych prac
konserwacyjnych,

b) przeznaczonym do rozbiérki,

¢) nie nadajacym sie do zamieszkania lub uzytkowania ze
wzgledu na stan techniczny tj. niespefnienie zasad: bez-
pieczenstwa konstrukgji, bezpieczenstwa pozarowego lub
bezpieczenstwa uzytkowania;

16) powstate w domach mieszkalnych i lokalach, dla ktérych nie
zostata wydana ostateczna decyzja o pozwoleniu na uzytko-
wanie, jezeli na Ubezpieczonego natozony zostat obowiazek
uzyskania takiego pozwolenia;

17) powstate w domach i lokalach mieszkalnych, ktérych
powierzchnia mieszkalna stanowi mniej niz 70% powierzchni
catkowitej;

18) powstate na skutek nienaprawienia wczesniejszej szkody;

19) powstate we wszelkiego rodzaju domkach letniskowych;

20) powstate w wyniku uzytkowania lokalu/domu mieszkalnego
niezgodnie z jego przeznaczeniem;

21) powstate w lokalu mieszkalnym znajdujacym sie w budynku
przeznaczonym do rozbiorki;

22) o charakterze defektow estetycznych, polegajace na pomalo-
waniu, poplamieniu, zadrapaniu, zmianie barwy lub odpry-
Snieciu kawatkow powierzchni ubezpieczonego mienia
i innych drobnych uszkodzeniach, ktére nie majg wptywu
na jego funkcjonalnos¢, z zastrzezeniem graffiti na: stolarce
drzwiowej, okiennej oraz elewacji zewnetrznej domu miesz-
kalnego oraz budynku gospodarczego, ogrodzeniu i bramie
wijazdowej;

23) w postaci strat wody;

24) bedace bezposrednim lub posrednim nastepstwem powodzi,
w mieniu znajdujacym sie na obszarach szczeg6lnego zagro-
zenia powodzia w rozumieniu ustawy Prawo wodne z dnia
18 lipca 2001 z p6zniejszymi zmianami;

25) wynikte z nienalezytego wykonania montazu lub zaniedba-
nia obowiazku naprawy, konserwacji lub wymiany, a w szcze-
golnosci powstate na skutek zalania z powodu nieszczelnosci
dachu, stolarki okiennej lub drzwiowej i urzadzeri odprowa-
dzajacych wode z dachu, wynikte z ich ztego stanu technicz-
nego, jezeli obowiazek konserwacji tych elementéw nalezy do
Ubezpieczonego;

26) powstate w materiatach budowlanych, instalacyjnych, elek-
trycznych lub elektrotechnicznych wynikte na skutek sktado-
wania niezgodnego z zaleceniami producenta;

27) powstate na skutek braku dokonania odpowiednich okreso-
wych przegladéw technicznych wymaganych przepisami
prawa, o ile miato to wptyw na powstanie albo rozmiar szkody.

Poza wytaczeniami okreslonymi w ust. 1 w ubezpieczeniu mienia

z ochrony ubezpieczeniowej wytaczone sa budynki takie jak:

1) obiekty budowlane przeznaczone do czasowego uzytkowa-
nia w okresie krotszym od ich trwatosci technicznej, przewi-
dywane do przeniesienia w inne miejsce;

2) barakowozy, obiekty kontenerowe, garaze metalowe, przy-
czepy kempingowe;

3) obiekty budowlane nie pofaczone na state z gruntem, w szcze-
golnosci kioski, pokrycia namiotowe i powfoki pneumatyczne;

4) szklarnie;

oraz miejsca parkingowe w garazach wielostanowiskowych.

Ochrona ubezpieczeniowg nie sa objete:

1) akta, rekopisy, programy komputerowe, zbiory danych;

2) srebro, ztoto, platyna w ztomie i sztabkach, a takze nie opra-
wione kamienie szlachetne i syntetyczne oraz szlachetne sub-
stancje organiczne (perty, bursztyny, korale) nie stanowiagce
wyrobu uzytkowego;

3) trofea mysliwskie, bron wszelkiego rodzaju;

4) paliwa napedowe, ptyny tatwopalne;

5) zbiory, kolekcje, dzieta sztuki, antyki;

6) przedmioty, ktorych ilos¢ lub opakowanie wskazuje, ze prze-
znaczone sg do celéw handlowych;

7) naczyniaiozdobne przedmioty szklane od pekniegcia, sttucze-
nia i rozbicia;

8) ruchomosci domowe i state elementy:

a) znajdujace sie na balkonach, tarasach, loggiach,
b) stanowiace rzeczowy sktadnik majatku trwatego prowa-
dzonej dziatalnosci gospodarcze;.

8§13

Poza ograniczeniami odpowiedzialnosci okreslonymi w § 11,
w ramach ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej, UNIQA
TU S.A. nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody:

1) wyrzadzone osobom objetym ochrona ubezpieczeniowa,
w tym szkody wzajemne;

2) wyrzadzone wskutek razacego niedbalstwa przez pomoc
domowa oraz jezeli byta ona pod wptywem alkoholu, srod-
kow odurzajacych, lekarstw lub innych substancji wyfacza-
jacych lub ograniczajacych zdolnos¢ rozpoznania znaczenia
czynu lub kierowania swoim postepowaniem, o ile miato to
wptyw lub przyczynifo sie do powstania szkody;

3) powstate poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;

4) rzeczowe, wyrzadzone przez powolne dziatanie temperatury,
gazéw, wod odptywowych, pary, wilgoci, dymu, sadzy, pytu,
wyciekanie, wstrzasy lub tworzenie sie grzyba;

5) spowodowane uzyciem wezykéw nie dopuszczonych do uzy-
wania zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa;

6) objete systemem obowiazkowych ubezpieczen odpowiedzial-
nosci cywilnej;

7) powstate wskutek czynnosci wynikajacych z wykonywania
zawodu lub prowadzenia dziatalnosci gospodarczej;

8) powstate wskutek wyczynowego uprawiania sportow, powietrz-
nych, motorowych lub myslistwa;

9) powstate w wyniku posiadania i uzytkowania sprzetu ptywa-
jacego;

10) zaistniate w wyniku uzycia wszelkiego rodzaju broni w rozu-
mieniu ustawy o broni i amunicji;

11) powstate wskutek wybuchu materiatéw pirotechnicznych lub
wybuchowych;

12) polegajace na zniszczeniu, uszkodzeniu lub utracie gotowki
lub innych Srodkéw pfatniczych, bizuterii, papieréw warto-
sciowych, wszelkiego rodzaju dokumentéw oraz zbioréw fila-
telistycznych, numizmatycznych i innych kolekcji nalezacych
do 0s6b trzecich;

13) powstate w mieniu, z ktérego Ubezpieczony korzystat na
podstawie uméw najmu, dzierzawy, leasingu, uzyczenia lub
innych podobnych uméw nie przenoszacych prawa wtasnosci;

14) powstate w zwigzku z posiadaniem oraz uzytkowaniem domu
mieszkalnego wraz z dziatkg oraz budynkiem gospodarczym
lub lokalu mieszkalnego wraz z pomieszczeniami przynalez-



nymi, nie objetego ochrong w ramach niniejszej umowy ubez-
pieczenia;

15) powstate wskutek niewykonania lub nienalezytego wykona-
nia umowy;

16) wynikajace z przeniesienia choréb przez Ubezpieczonego
albo przez zwierzeta domowe nalezgce do niego lub pozosta-
jace pod jego opieka;

17) wyrzadzone przez psy rasy uznawanej za agresywng w opar-
ciu o obowigzujace przepisy prawne;

18) powstate w Srodowisku naturalnym;

19) zwigzane z naruszeniem praw autorskich, patentéw, znakéw
towarowych lub praw ochronnych na wzory uzytkowe lub
zdobnicze;

20) spowodowane naruszeniem débr osobistych;

21) spowodowane naruszeniem ustawy o ochronie danych oso-
bowych.

§14

2.

Poza ograniczeniami odpowiedzialnosci okreslonymi w & 11,
w ramach ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkoéw,
UNIQA TU S.A. nie odpowiada za wypadki powstate:

1) w wyniku dziatan umysinych Ubezpieczonego tj.: samookale-
czen;

2) na skutek obstugiwania przez Ubezpieczonego maszyn, urza-
dzen i narzedzi bez wymaganych przepisami prawa upraw-
nien, o ile miato to wptyw na zajscie zdarzenia ubezpieczenio-
wego i nie miato zwiazku z nauka;

3) na skutek prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdow
i maszyn samobieznych:

a) bez wymaganych prawem uprawnien do kierowania
pojazdem/ maszyna,

b) bez waznego badania technicznego,

o ile miato to wptyw na zajscie zdarzenia ubezpieczeniowego;

4) w nastepstwie leczenia, ktéremu Ubezpieczony sie poddat
lub operacji oraz innych zabiegow leczniczych, jakie Ubezpie-
czony przeprowadzit na swoim ciele albo ktérych przeprowa-
dzenie zlecit, jezeli powodem wykonania tych zabiegéw lub
operacji nie byt nieszczesliwy wypadek;

5) w wyniku napadu drgawek epileptycznych i innych napadéw
drgawek;

6) w wyniku zaburzer psychicznych lub zaburzen zachowania
w rozumieniu Miedzynarodowej Statystycznej kwalifikacji
Choréb i Probleméw Zdrowotnych ICD- 10 (FOO-F99);

7) w wyniku udziatu Ubezpieczonego w béjkach;

8) podczas uczestnictwa Ubezpieczonego w ekspedycjach;

9) w wyniku uprawiania przez Ubezpieczonego sportu wyczy-
nowego;

10) w zwiazku z zawodowym uprawianiem sportu, uprawianiem
sportow z uzyciem silnika (wtaczajac w to wyscigi) oraz upra-
wianiem niebezpiecznej dziedziny sportu:

a) na ziemi, tj. wspinaczka wysokogorska i skatkowa, kaska-
derstwo, speleologia, skoki na gumowej linie, heliskiing,
uczestnictwo w wyprawach survivalowych,

b) w powietrzu, tj.: skoki spadochronowe, sporty lotnicze,
baloniarstwo, szybownictwo, paralotniarstwo,

c) w wodzie, tj.: nurkowanie gtebinowe, zeglarstwo morskie,
sporty uprawiane na rzekach gorskich;

11) na skutek wypadkéw lotniczych; nie dotyczy to sytuacji, gdy
Ubezpieczony byt pasazerem samolotu pasazerskiego licen-
cjonowanych linii lotniczych;

12) na skutek jazdy Ubezpieczonego pojazdem ladowym, mor-
skim lub powietrznym w trakcie uczestnictwa w zawodach,
rajdach, konkursach lub w przygotowaniu do nich (w tym
réwniez jazdy klasyfikacyjne i treningowe);

13) podczas uprawiania sportu w klubach sportowych, w tym
réwniez rekreacyjnie;

14) w wyniku uprawiania narciarstwa, snowboardu, skokéw nar-
ciarskich, saneczkarstwa, bobslejow;

15) podczas wyczynowego uprawiania wszelkich dyscyplin spor-
towych.

Z ochrony ubezpieczeniowej wytacza sie zdarzenia powstate
podczas pracy w gornictwie i kopalnictwie (praca pod ziemia),
w wojsku, strazy miejskiej, policji, strazy pozarnej, budownictwie
oraz w trakcie wykonywania zawodu sapera, oblatywacza samo-
lotéw, akrobaty, tresera dzikich zwierzat, kaskadera, pracownika
ochrony.

Za nieszczesliwe wypadki nie uwaza sie wszelkich choréb, w tym
réwniez zawatu serca, udaru moézgu, a takze zakazen chorobami
zakaznymi.

Jezeli trwaty uszczerbek na zdrowiu albo zgon powstat na skutek
ratowania zycia wtasnego lub innej osoby nie maja zastosowania
wyfaczenia wymienione w ust. 11 2.

Zawarcie i czas trwania umowy ubezpieczenia

8§15

1.

Umowe ubezpieczenia zawiera si¢ na podstawie pisemnego wnio-
sku Ubezpieczajacego, ktéry stanowi integralng czes¢ umowy
ubezpieczenia.

Whniosek o ubezpieczenie zawiera:

1) imieg, nazwisko, adres oraz PESEL Ubezpieczajacego/Ubezpie-
czonego;

2) dane teleadresowe Ubezpieczajacego/Ubezpieczonego;

3) poczatek okresu ubezpieczenia;

4) miejsce ubezpieczenia;

5) wariant ubezpieczenia;

6) sumy ubezpieczenia;

7) wysokos¢ raty sktadki ubezpieczeniowej;

8) status prawny domu mieszkalnego lub lokalu mieszkalnego;

9) informacje na temat posiadania ochrony ubezpieczeniowej
na podstawie umoéw zawartych z innymi ubezpieczycielami
w odniesieniu do tego samego przedmiotu ubezpieczenia
w zakresie tego samego ryzyka.

UNIQA TU S.A. moze uzalezni¢ zawarcie umowy ubezpieczenia
od uzyskania dodatkowych informacji o przedmiocie ubezpiecze-
nia, o ktére zwroci sie w formie pisemnej do Ubezpieczajacego/
Ubezpieczonego.

8§16

Zawarcie umowy ubezpieczenia UNIQA TU S.A. potwierdza polisg
lub innym dokumentem ubezpieczenia.

W polisie lub innym dokumencie ubezpieczenia UNIQA TU S.A.
wskazuje imie, nazwisko i adres Ubezpieczajacego/Ubezpie-
czonego, wysokoS¢ sumy ubezpieczenia, wysokos¢ raty sktadki
ubezpieczeniowej, termin jej ptatnosci, poczatek okresu ubezpie-
czenia, wariant ubezpieczenia oraz miejsce przedmiotu ubezpie-
czenia.

Umowe ubezpieczenia zawiera si¢ na czas nieokreslony.

Odpowiedzialnos¢ UNIQA TU S.A. rozpoczyna sie od dnia wskaza-
nego w polisie, nie wczesniej jednak niz od pierwszego dnia mie-
sigca kalendarzowego nastepujacego po optaceniu pierwszej raty
sktadki ubezpieczeniowe;j.

Przez zaptate raty sktadki rozumie sie optacenie petnej kwoty raty
sktadki, w wysokosci ustalonej w umowie ubezpieczenia, chyba
Ze strony umoéwity sie inaczej.

Niezaptacenie w terminie kolejnej raty sktadki powoduje usta-
nie odpowiedzialnosci UNIQA TU S.A., o ile po uptywie terminu
wezwato ono Ubezpieczajagcego do zaptaty z zagrozeniem, ze
brak zaptaty w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania spo-
woduje ustanie odpowiedzialnosci, a rata sktadki w wyznaczonym
terminie nie zostata uiszczona.

8§17

Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres difuzszy niz
sze$¢ miesiecy, Ubezpieczajacy ma prawo odstgpienia od umowy
ubezpieczenia w terminie 30 dni, a w przypadku gdy Ubezpie-
czajacy jest przedsiebiorca w terminie 7 dni od dnia zawarcia
umowy. Jezeli najpdzniej w chwili zawarcia umowy UNIQA TU
S.A. nie poinformowato Ubezpieczajacego bedacego konsumen-
tem o prawie odstgpienia od umowy, termin 30 dni biegnie od
dnia, w ktérym Ubezpieczajacy bedacy konsumentem dowiedziat
sie o tym prawie. Odstapienie od umowy nie zwalnia Ubezpiecza-
jacego z obowiazku zaptacenia sktadki za okres, w jakim UNIQA TU
S.A. udzielato ochrony ubezpieczeniowe;.



Ubezpieczajacy moze wypowiedzie¢c umowe ubezpieczenia

z zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia, a ponadto
ze skutkiem natychmiastowym, w przypadku, o ktérym mowa
w § 22 ust. 6.

Ubezpieczajacy ma prawo do wypowiedzenia dodatkowego

wariantu ubezpieczenia w kazdym czasie trwania umowy ubez-

pieczenia. W takim przypadku okres ochrony ubezpieczeniowej

dla wariantu dodatkowego konczy sie w ostatnim dniu miesiaca,
w ktérym wypowiedzenie wptyneto do UNIQA TU S.A

UNIQA TU S.A. moze wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia ze

skutkiem natychmiastowym w przypadku okreslonym w § 22
ust. 6 oraz z zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia
z waznych powoddw, jakimi w rozumieniu niniejszych OWU sa:

D

podanie do wiadomosci UNIQA TU S.A. niezgodnie z prawda,
danych, o ktére UNIQA TU S.A. pytato przy zawarciu umowy
ubezpieczenia lub likwidacji szkody, o ile miaty one wptyw
na zwiekszenie prawdopodobiernstwa zajscia wypadku ubez-
pieczeniowego;

4) z dniem przejscia przedmiotu ubezpieczenia na nabywce,
oile prawaz umowy ubezpieczenia nie zostaty za zgoda UNIQA
TU S.A. przeniesione na nabywce przedmiotu ubezpieczenia;
5) w przypadku, o ktérym mowa w § 22 ust. 6.

Z dniem wyczerpania wobec danego przedmiotu ubezpieczenia/
grupy mienia sumy ubezpieczenia lub sumy gwarancyjnej odpo-
wiedzialnos¢ UNIQA TU S.A. wygasa i zostaje wznowiona do pef-
nej wysokosci z pierwszym dniem miesigca nastepujacego po
wyczerpaniu sumy ubezpieczenia lub sumy gwarancyjnej.

W przypadku rozwigzania umowy ubezpieczenia Ubezpieczajacy
zobowiazany jest do zaptacenia skfadki za okres, w jakim UNIQA
TU S.A. udzielato ochrony ubezpieczeniowe;j.

Suma ubezpieczenia, suma gwarancyjna i limity odpowiedzialnosci

8§18

1.

Wysokos¢ sumy ubezpieczenia dla poszczegdlnych wariantow
deklaruje Ubezpieczajacy we wniosku o zawarcie ubezpieczenia.

2) razace niedbalstwo w zabezpieczeniu przedmiotu ubezpie-
czenia zgtoszonego do ubezpieczenia od ognia i innych zda- 2. Suma ubezpieczenia okreslona dla wariantu Bezpieczny odzwier-
rzen losowych; ciedla wysoko$¢ przypuszczalnej maksymalnej straty, ktora

3) razace niedbalstwo w zabezpieczeniu mienia bedacego moze powstaé w wyniku zaistnienia zdarzenia objetego zakre-
pod kontrolg albo nadzorem Ubezpieczonego ponoszacego sem ochrony ubezpieczeniowej ruchomosci domowych i statych
z tego tytutu odpowiedzialnos¢ cywilnag bedaca przedmiotem elementéw domu mieszkalnego lub lokalu mieszkalnego i sta-
umowy ubezpieczenia (dotyczy ubezpieczenia OC); nowi gérna granice odpowiedzialnosci UNIQA TU S.A. za wszyst-

4) liczba szkéd przekraczajaca 10, w okresie trzech kolejnych lat kie szkody powstate z jednego wypadku ubezpieczeniowego,
polisowych. z zastrzezeniem limitow okreslonych w Tabeli nr 4.

5. Inne wazne powody wypowiedzenia umowy ubezpieczenia przez 3. W ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej suma gwarancyjna
UNIQA TU S.A. musza by¢ pod rygorem niewaznosci wymienione odpowiada kwocie stanowiacej dziesieciokrotnos¢ fgcznej sumy
w umowie ubezpieczenia. ubezpieczenia ruchomosci domowych i statych elementéw, wska-

zanej w polisie, lecz nie wigcej niz 500.000 zt.

6. Odpowiedzialnos¢ UNIQA TU S.A. wygasa, a umowa ubezpiecze-
nia rozwiazuje sie: 4. Sumagwarancyjna, o ktérej mowa w ust. 3, stanowi gérna granice
1) z uptywem 7 - dniowego terminu, w ktérym Ubezpieczajacy odpowiedzialnosci UNIQA TU S.A. za wszystkie szkody powstate

pomimo wezwania przez UNIQA TU S.A. nie optacit kolejnej z jednego wypadku ubezpieczeniowego, w okresie ochrony ubez-
raty sktadki, liczonego od otrzymania wezwania do zaptacenia pieczeniowej.
sktadki, zgodnie z § 16 ust.6;

2) z ostatnim dniem okresu wypowiedzenia umowy ubezpie- 5. Suma ubezpieczenia, okreslona dla domu mieszkalnego wraz
czenia, a jezeli przepisy prawa, OWU lub umowa przewiduja, z ruchomosciami i statymi elementami dziatki oraz budynkiem
iz nastepuje ono ze skutkiem natychmiastowym to z dniem gospodarczym lub dla lokalu mieszkalnego z pomieszczeniami
ztozenia wypowiedzenia; przynaleznymi, odzwierciedla wysoko$¢ przypuszczalnej maksy-

3) z dniem odstapienia przez Ubezpieczajacego od umowy malnej straty, ktéra moze powsta¢ w wyniku zaistnienia zdarzenia
ubezpieczenia; objetego zakresem ochrony ubezpieczeniowej w wariancie Bez-

pieczny Plus i stanowi g6rng granice odpowiedzialnosci UNIQA
TU S.A. za wszystkie szkody powstate z jednego wypadku ubez-
pieczeniowego, z zastrzezeniem limitéw okreslonych w Tabeli nr 4.
Tabelanr 4
Gorna granica odpowiedzialnosci (limity)
Lp. Przedmiot/zakres ubezpieczenia
Wariant Bezpieczny Wariant Bezpieczny Plus
1. Ruchomosci:

1) domowe

a) zpajdu;qce sie w lokalu/domu mieszkalnym, z zastrzeze- 100% SU __
niem:
- przedm|oty.;e sre;bra, ztota, platyny, kamieni szlachet- 20% SU -
nych oraz bizuteria
- gotowkaiinne srodki ptatnicze 5% SU, nie wiecej niz 2 000 zt --
- papiery wartosciowe 10% SU, nie wiecej niz 3 000 zt --
- mienie wypozyczone 50% SU --
- mienie zwigzane z prowadzeniem warsztatow chatup- 20% SU -
niczych
b) znajdujace sie w pomieszczeniach przynaleznych lub
15% SU
budynku gospodarczym
2) dziatki

a) wyposazenie placu zabaw

b) meble ogrodowe, grille, parasole ogrodowe

- 5% SU

10



Lp.

Przedmiot/zakres ubezpieczenia

Gorna granica odpowiedzialnosci (limity)

Wariant Bezpieczny

Wariant Bezpieczny Plus

2. Stafte elementy:

1) lokalu lub domu mieszkalnego 100% SU -
2) pomieszczen przynaleznych lub budynku gospodarczego 15% SU -
3) zewnetrzne elementy anten satelitarnych 700 zt -
4) dziatki -- 5% SU
3. Szyby orazszklane czesci ruchomosci domowych i statych elemen-
) L . - 2000 zt --
téw od pekniecia, sttuczenia lub rozbicia
4. Budynek gospodarczy - 5% SU
5. Zakres ubezpieczenia:
1) awaria instalacji i urzadzen - 20% SU
2) graffiti 20% SU 5% SU
3) katastrofa budowlana 100% SU 50% SU, nie wiecej niz 300.000 zt
4) pekanie mrozowe 1000 zt
5) powédz 100% SU 30% SU, nie wiecej niz 100.000 zt
6) przepiecia i przetezenia 25% SU, nie wiecej niz 5 000 zt 5% SU, nie wiecej niz 10 000 zt
7) rabunek poza lokalem mieszkalnym wraz z pomieszczeniami
przynaleznymi lub domem mieszkalnym wraz z budynkiem 10% SU -
gospodarczym
8) rabunek gotéwki poza lokalem mieszkalnym wraz z pomieszcze-
niami przynaleznymi lub domem mieszkalnym wraz z budynkiem 200 zt -
gospodarczym
9) wandalizm 100% SU 10% SU
6. Koszty dodatkowe:
1) koszty akcji ratowniczej (dla kazdej grupy mienia) 100% SU 100% SU
2) Iégzjzty odtworzenia mienia zniszczonego wskutek akcji ratowni- 100% SU 100% SU
3) koszty rozbioérki i uprzatniecia pozostatosci po szkodzie 10% SU 10% SU
4) koszty wymiany lub naprawy zabezpieczen po kradziezy z wta- 3000 zt _
maniem
5) koszty wymiany zamkow do lokalu mieszkalnego/domu miesz-
400 zt -
kalnego po rabunku kluczy
6) koszty wymiany dokumentéw po kradziezy z wtamaniem lub
1000 zt -
rabunku
do wysokosci stawek minimal-
nych okreslonych w przepisach
regulujacych wysokos¢ optat za
7) koszty postepowania sadowego lub pojednawczego czynnosci adwokata lub radcy -
prawnego przed organami wy-
miaru sprawiedliwosci - max do
100% SG OC
8) koszty usuniecia przyczyny awarii urzadzen i instalacji 1500 zt 2500 zt
2% SU, maksymalnie 30 dni
9) koszty lokalu zastepczego po szkodzie - od 4 doby po zaistnieniu wypadku
ubezpieczeniowego
10) koszty powotania rzeczoznawcy - 10% SU
11) koszty zakupu nowych krzew6éw ozdobnych 1000 zt

§19

Suma ubezpieczenia wskazana dla wariantu Bezpieczna Rodzina
okresla taczny limit na wszystkich Ubezpieczonych, zamieszkujacych
w domu mieszkalnym lub lokalu mieszkalnym, objetych ochrona
ubezpieczeniowa od nastepstw nieszczesliwych wypadkéw i stanowi
gorna granice odpowiedzialnosci UNIQA TU S.A. za wszystkie szkody
powstate z jednego wypadku ubezpieczeniowego w okresie ochrony
ubezpieczeniowej z zastrzezeniem limitéw okreslonych w Tabeli nr 5.



Tabelanr 5

Lp.

Gorna granica odpowiedzialnosci
(limity)
Przedmiot/zakres

ubezpieczenia Wariant Bezpieczna Rodzina

10000 zt | 20 000 zt | 30 000 zt {100 000 zt

Smieré w nastepstwie
nieszczesliwego
wypadku (inny niz
komunikacyjny)

100% SU

Smier¢ w wyniku
nieszczesliwego
wypadku
komunikacyjnego

200% SU

Trwaty uszczerbek 1% SU za 1% trwatego
na zdrowiu uszczerbku na zdrowiu

P . . 100 zt/ dzien,
Swiadczenie szpitalne . -
max. przez 15 dni

8§20

W trakcie trwania umowy ubezpieczenia Ubezpieczajacy moze
zadeklarowac inng sume ubezpieczenia w kazdym z posiadanych
wariantow.

W przypadku okreslonym w ust. 1, UNIQA TU S.A. dokonuje
ponownej oceny ryzyka i po akceptacji nowej sumy ubezpiecze-
nia ustala nalezng nowa wysokos¢ raty sktadki, o czym informuje
Ubezpieczajagcego w formie pisemnej, wystawiajac nowa polise
ubezpieczeniowa.

Zmieniona suma ubezpieczenia obowigzuje od pierwszego dnia
miesigca nastepujacego po zaptaceniu przez Ubezpieczajacego
sktadki ustalonej dla tej sumy ubezpieczenia.

W przypadku wystapienia szkody, po wypftacie odszkodowania
suma ubezpieczenia i suma gwarancyjna odnawia sie do poprzed-
niej wysokosci z pierwszym dniem miesigca ochrony ubezpiecze-
niowej, nastepujacym po wyptacie odszkodowania.

§ 21

Jezeli ten sam przedmiot ubezpieczenia w tym samym czasie jest
ubezpieczony od tego samego ryzyka u dwoch lub wiecej ubez-
pieczycieli na sumy, ktére tacznie przewyzszaja jego wartos¢ ubez-
pieczeniowa, Ubezpieczony nie moze zadac odszkodowania prze-
kraczajacego wysokos¢ szkody. Miedzy ubezpieczycielami kazdy
z nich odpowiada w takim stosunku, w jakim przyjeta przez niego
suma ubezpieczenia pozostaje do facznych sum wynikajgcych
z podwojnego lub wielokrotnego ubezpieczenia.

Jezeli w ktorejkolwiek z uméw ubezpieczenia, o jakich mowa
w ust. 1, uzgodniono, ze suma wypfacona przez ubezpieczyciela
z tytutu ubezpieczenia moze by¢ wyzsza od poniesionej szkody,
zaptaty odszkodowania w czesci przenoszacej wysokos¢ szkody
Ubezpieczony moze zadac tylko od tego ubezpieczyciela. W takim
przypadku dla okreslenia odpowiedzialnosci miedzy ubezpie-
czycielami nalezy przyjac, ze w ubezpieczeniu, o ktérym mowa
w niniejszym paragrafie, suma ubezpieczenia réwna jest wartosci
ubezpieczeniowe;j.

Sktadka za ubezpieczenie

§22

1.

12

Sktadka ubezpieczeniowa jest ustalana na podstawie taryfy skta-
dek obowigzujacej w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia, a jej
wysokos¢ zalezy od:

1) wariantu ubezpieczenia;

2) wysokosci sumy ubezpieczenia;

3) przedmiotu ubezpieczenia.

Raty sktadki z ubezpieczenia ptatne sa miesiecznie z gory, w termi-
nie okreslonym w polisie lub innym dokumencie ubezpieczenia.

Raty sktadki nalezy wptaca¢ przekazem pocztowym lub przele-
wem na wskazany przez UNIQA TU S.A. rachunek bankowy.

4. W przypadku dokonania ptatnosci raty sktadki przekazem pocz-
towym lub przelewem bankowym, za date opfacenia raty sktadki
ubezpieczeniowej uznaje sie date stempla pocztowego lub ban-
kowego uwidoczniong na dokumencie przekazu pocztowego lub
przelewu bankowego.

5. W przypadku wczesniejszego wygasnigcia stosunku ubezpiecze-
nia, Ubezpieczajacemu przystuguje zwrot raty sktadki za okres
niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowe;j.

6. Worazie ujawnienia okolicznosci, ktéra pociaga za sobg istotng zmiane
prawdopodobienstwa wypadku, kazda ze stron moze zazgdac odpo-
wiedniej zmiany wysokosci raty sktadki poczynajac od chwili, w kto-
rej zaszta ta okolicznos¢, nie wczesniej jednak niz od poczatku bie-
Zacego okresu ubezpieczenia, tj. poczatku biezacego miesiaca, za
ktory optacono rate sktadki. W razie zgtoszenia takiego zadania druga
strona moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem
natychmiastowym. W razie braku wypowiedzenia umowy uznaje sig,
iz druga strona przyjeta propozycje zmiany sktadki.

Obowiazki Ubezpieczajacego/Ubezpieczonego/Uprawnionego
§23

1. Ubezpieczony/Ubezpieczajacy obowiazany jest do:

1) podania do wiadomosci UNIQA TU S.A. wszelkich zna-
nych sobie okolicznosci, o ktére UNIQA TU S.A. zapytywato
we whniosku ubezpieczeniowym;

2) zgtaszania UNIQA TU S.A. w formie pisemnej w czasie trwania
ubezpieczenia, wszelkich zmian w okolicznosciach, o ktérych
mowa w pkt 1 niezwtocznie po otrzymaniu o nich wiadomosci;

3) nalezytego zabezpieczenia mienia zgodnie z zasadami okre-
Slonymiw § 9;

4) niezwfocznej zmiany zamkéw w razie zagubienia lub zaginie-
cia kluczy (takze kluczy zapasowych);

5) utrzymywania miejsca ubezpieczenia w nalezytym stanie
technicznym oraz do natychmiastowego usuwania usterek
i uszkodzen; w szczegdlnosci dotyczy to instalacji i urzadzen;

6) przestrzegania powszechnie obowigzujacych przepiséw maja-
cych na celu zapobieganie powstawaniu szk6d, w tym przepi-
sow o ochronie przeciwpozarowej.

2. Jezeli Ubezpieczajacy zawiera umowe przez przedstawiciela, obo-
wiazki okreslone w ust. 1 pkt 1 cigza rowniez na przedstawicielu
i obejmuja ponadto okolicznosci jemu znane.

3. UNIQA TU S.A. nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okoliczno-
sci, ktére z naruszeniem ust. 1 pkt 1i 2 nie zostaty podane do jego
wiadomosci. Jezeli do naruszenia doszto z winy umysinej w razie
watpliwosci przyjmuje sie, ze wypadek przewidziany umowa
i jego nastepstwa sa skutkiem powyzszych okolicznosci.

4. UNIQA TU S.A. zastrzega sobie prawo wgladu do ksiag i doku-
mentéw zwigzanych z przedmiotem ubezpieczenia, jednoczesnie
zobowigzuje sie do zachowania tajemnicy w zakresie uzyskanych
informacji.

5. W razie zajscia wypadku ubezpieczeniowego objetego ochrong
w ramach wariantéw: Bezpieczny i Bezpieczny Plus, Ubezpiecza-
jacy/Ubezpieczony obowiazany jest do:

1) uzycia dostepnych mu Srodkéw w celu ratowania przedmiotu
ubezpieczenia (zagrozonego mienia oséb trzecich - dotyczy
ubezpieczenia OC) oraz zapobiezenia szkodzie lub zmniejsze-
nia jej rozmiaréw;

2) zabezpieczenia moznosci dochodzenia roszczen odszkodo-
wawczych wobec os6b odpowiedzialnych za szkode;

3) zawiadomienia o szkodzie:

a) UNIQA TU S.A. - niezwfocznie, nie péZniej niz w ciggu
7 dni roboczych od daty powstania szkody lub powziecia
o niej wiadomosci,

b) policji - niezwfocznie, w przypadku uzasadnionego podej-
rzenia powstania szkody w wyniku popetnienia przestep-
stwa lub wykroczenia;

4) niedokonywania zmian na miejscu i w przedmiocie szkody
do czasu dokonania ogledzin przez przedstawiciela UNIQA
TU S.A., chyba Ze zmiana jest niezbedna w celu zapobiezenia
powstawaniu dalszych szk6d; UNIQA TU S.A. nie moze powo-
tywac sie na to postanowienie, jezeli nie rozpoczeto czynnosci
likwidacyjnych w ciaggu 3 dni roboczych od daty otrzymania
zawiadomienia o powstaniu szkody;



10.

11.

12.

5) zaniechania dziatan zmierzajacych do zaspokojenia poszkodo-
wanego, uznania jego roszczen, badz zawarcia z nim ugody
(dotyczy ubezpieczenia OC), do czasu uzyskania pisemnej
zgody UNIQATU S.A.;

6) umozliwienia UNIQA TU S.A. dokonania czynnosci niezbed-
nych do ustalenia okolicznosci powstania szkody, zasadnosci
i wysokosci roszczenia, jak rowniez do udzielenia niezbednych
wyjasnien w tym zakresie;

7) dostarczenia UNIQA TU S.A.:

a) niezbednych dokumentéw do ustalenia odszkodowania
uzasadniajacychroszczenieiwysokos¢szkody-wciggu7dni
od dnia otrzymania informacji od UNIQATU S.A.,

b) postanowienia o umorzeniu postepowania przygotowaw-
czego lub postepowania jurysdykcyjnego wszczetego
w sprawie zgtoszonej szkody badz odpisu prawomocnego
wyroku - niezwfocznie, nie pézniej niz w ciaggu 7 dni od
daty ich otrzymania;

8) niezwfocznego zawiadomienia UNIQA TU S.A. i policji
o powzieciu informacji o przedmiotach skradzionych lub zra-
bowanych.

Jezeli Ubezpieczajacy/Ubezpieczony umysinie lub wskutek raza-
cego niedbalstwa nie zastosowat sie do postanowien ust. 5
pkt 1, UNIQA TU S.A. jest wolne od odpowiedzialnosci za szkody
powstate z tego powodu.

W razie naruszenia przez Ubezpieczajacego/Ubezpieczonego
obowiazku okreslonego w ust. 5 pkt 3 lit. a z winy umysinej lub
razacego niedbalstwa, UNIQA TU S.A. moze odpowiednio zmniej-
szy¢ odszkodowanie z tytutu szkody w mieniu, jezeli naruszenie
obowiazku przyczynito sie do zwigkszenia szkody lub uniemozli-
wito UNIQA TU S.A. ustalenie okolicznosci i skutkéw wypadku.

Skutki braku zawiadomienia UNIQA TU S.A. o wypadku nie naste-
puja, jezeli UNIQA TU S.A. w terminie wyznaczonym do zawia-
domienia otrzymato wiadomos¢ o okolicznosciach, ktére nalezato
podac do jego wiadomosci.

Postanowien ust. 7 nie stosuje sie w ubezpieczeniu odpowiedzial-
nosci cywilnej.

W odniesieniu do ubezpieczen mienia w razie naruszenia przez
Ubezpieczajacego/Ubezpieczonego z winy umysinej lub razacego
niedbalstwa obowigzkéw okreslonych w ust. 1 pkt 3-6 oraz ust. 5
pkt 4-8, UNIQA TU S.A. moze odmoéwi¢ wypfaty odszkodowania
w catosci lub w czesci, jezeli miato to wptyw na odpowiedzialnos¢
UNIQA TU S.A., ustalenie okolicznosci powstania szkody, jej roz-
miar albo wysokos¢ odszkodowania.

Po otrzymaniu zawiadomienia o zajsciu zdarzenia losowego obje-
tego ochrong ubezpieczeniowa, w terminie 7 dni od dnia otrzy-
mania tego zawiadomienia, UNIQA TU S.A. informuje o tym
Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego, jezeli nie sa oni osobami
wystepujacymi z tym zawiadomieniem, oraz podejmuje postepo-
wanie dotyczace ustalenia stanu faktycznego zdarzenia, zasadno-
sci zgtoszonych roszczen i wysokosci Swiadczenia, a takze infor-
muje osobe wystepujaca z roszczeniem, na pisSmie lub w inny
sposob, na ktory osoba ta wyrazita zgode, jakie dokumenty sa
potrzebne do ustalenia odpowiedzialnosci zaktadu ubezpieczen
lub wysokosci Swiadczenia, jezeli jest to niezbedne do dalszego
prowadzenia postgpowania.

W przypadku umowy ubezpieczenia zawartej na cudzy rachunek,
w szczego6lnosci ubezpieczenia grupowego, zawiadomienie o zaj-
$ciu zdarzenia losowego moze zgtosi¢ rowniez Ubezpieczony albo
jego spadkobiercy; w takim przypadku spadkobierca jest trakto-
wany tak jak Uprawniony z umowy ubezpieczenia.

§24

W razie zaistnienia wypadku ubezpieczeniowego, objetego ochrong
w ramach wariantu Bezpieczna Rodzina, Ubezpieczajacy/Ubezpie-
czony obowigzany jest:

1) poddac sie leczeniu i stosowac sie do zalecen lekarskich;

2) powiadomi¢ UNIQA TU S.A. niezwtocznie o nieszczesliwym
wypadku, nie p6zniej jednak niz w ciagu 7 dni od dnia, w kt6-
rym wypadek objety ochrong ubezpieczeniowa miat miejsce
lub od dnia, w ktérym ustaty przeszkody (przyczyny) unie-
mozliwiajace powiadomienie UNIQA TU S.A;

3) umozliwi¢ UNIQA TU SA uzyskanie informacji odnoszacych
sie do okolicznosci wskazanych w pkt 1 powyzej, w szczegol-
nosci u lekarzy i zaktadéw opieki zdrowotnej, ktoérzy sprawo-

2.

wali nad Ubezpieczonym opieke zaréwno przed i po wypadku
objetym ochrong ubezpieczeniowa;

4) przedstawi¢ UNIQA TU S.A. dokumentacje medyczng stwier-
dzajaca rozpoznanie (diagnoze lekarska) uzasadniajace
koniecznos¢ udzielenia niezwtocznej pomocy lekarskiej,
hospitalizacji lub przepisania okreslonych lekow;

5) udzieli¢ pomocy i wyjasnien oraz umozliwi¢ UNIQA TU S.A.
dokonanie czynnosci niezbednych do ustalenia okolicznosci
wypadku, zasadnosci i wysokosci roszczenia;

6) poddac sie, na zlecenie UNIQA TU S.A. badaniu przez lekarza
wskazanego przez UNIQA TU S.A.

W razie Smierci Ubezpieczonego, Uprawniony zobowigzany jest
dostarczy¢ UNIQA TU S.A. dokumenty niezbedne do ustalenia
zasadnosci roszczenia, a w szczegdlnosci:

1) odpis aktu zgonu Ubezpieczonego;

2) statystyczna karte zgonu.

Ponadto Uprawniony jest zobowiazany przedtozy¢ do wgladu
dokument stwierdzajacy jego tozsamosc¢.

Ustalenie wysokosci odszkodowania

8§25

1.

Wysokos¢ szkody w mieniu ustala sie wedtug udokumentowa-
nej przez Ubezpieczonego wartosci przedmiotu szkody, a w razie
braku takiego udokumentowania wedtug cen rynkowych obowig-
zujacych w dniu ustalenia odszkodowania.

Przy ustalaniu wysokosci odszkodowania w mieniu przyjmuje sie:
1) dlaruchomoscidomowych: wartos¢ nowg albo koszt naprawy
odpowiednio do zakresu rzeczywistych uszkodzen spowodo-
wanych wypadkiem ubezpieczeniowym, wedfug przeciet-
nych cen zaktadéw ustugowych lub cennikéw materiatow

i ustug stosowanych na rynku albo na podstawie rachunku

naprawy zfozonego przez Ubezpieczonego, jezeli rachu-
nek zawiera szczeg6towa specyfikacje wykonanych prac,

z zastrzezeniem zachowania dotychczasowych parametréw,

wymiaréw, konstrukcji, technologii oraz zastosowanych mate-
riatéw, przy czym w przypadku szkody:

a) w gotéwce - przyjmuje sie jej nominalng wartos¢, a gdy
opiewa na walute obca - jej nominalng wartos¢ przeli-
czona na walute polska wedtug kursu Sredniego walut
obcych ustalonego przez NBP w dniu ustalania wysokosci
odszkodowania,

b) w czekach - przyjmuje sie potwierdzong kwote zrealizowa-
nego czeku,

¢) w kartach pfatniczych - przyjmuje sie potwierdzona kwote
zrealizowanej transakcji przez osobe nieupowazniona do
czasu zastrzezenia karty pfatniczej w banku,

d) w akcjach na okaziciela nie dopuszczonych do publicz-
nego obrotu - przyjmuje sie wartos¢ ksiegowa przypa-
dajaca na 1 akcje na dzieri sporzadzenia bilansu za okres
obrachunkowy poprzedzajacy powstanie szkody,

e) w obligacjach na okaziciela nie dopuszczonych do
publicznego obrotu - przyjmuje sie wartos¢ nominalna,
z uwzglednieniem naleznego oprocentowania obliczo-
nego na dzien szkody,

f) w przedmiotach ze srebra, ztota, platyny, kamieniach szla-
chetnych oraz bizuterii - przyjmuje sie cene ich zakupu lub
koszt wytworzenia,

g) w monetach ztotych i srebrnych - przyjmuje sie¢ wartos¢
ztomu, chyba ze monety te stanowig prawny Srodek pfat-
niczy, a ich nominalna wartos¢ jest wyzsza od warto-
Sci ztomu, przyjmuje sie wtedy wartos¢ nominalng tych
monet,

h) w zwierzetach - przyjmuje si¢ przecietng wartos¢ zwie-
rzecia tej samej rasy, tego samego gatunku, ustalona na
podstawie cen wystepujacych w handlu w dniu powsta-
nia szkody, powiekszong o ewentualne koszty uspienia
z koniecznosci;

2) dlazamkéw, kiédek, elementéw instalacji sygnalizacji alarmo-
wych - warto$¢ nowa albo koszt naprawy;

3) dla statych elementéw - wartos¢ nowg albo koszt naprawy;

4) dlalokalu mieszkalnego:

a) w przypadku szkody catkowitej tj. w przypadku, gdy przy-
wroécenie do stanu przed wystapieniem wypadku ubezpie-
czeniowego wymaga poniesienia naktadéw finansowych
w wysokosci co najmniej 70% aktualnej wartosci - wartos¢
rynkowa,



b) w pozostatych przypadkach - wartos¢ rzeczywista;
5) dladomu mieszkalnego:

a) dladomoéw nie starszych niz 20 lat - wartos¢ nowa,

b) dla doméw powyzej 20 lat - wartos¢ rzeczywista;
6) dla elementow dziatki:

a) ruchomosci dziatki- wartos¢ nowa,

b) state elementy dziatki - wartos¢ rzeczywista;
7) dla budynkéw gospodarczych - wartos¢ rzeczywista.

Podstawe ustalenia wysokosci odszkodowania, okreslonej wedtug

ust. 2, stanowi:

1) protokét szkody zawierajacy opis stanu faktycznego szkody
i okolicznosci jej powstania sporzadzony na miejscu szkody
przez przedstawiciela UNIQA TU S.A. przy wspoétudziale Ubez-
pieczonego lub

2) rachunek strat sporzadzony przez Ubezpieczonego, ktory
podlega weryfikacji przez UNIQA TU S.A. co do zakresu robot,
cen, materiatéow, stawek robocizny, wysokosci wskaznikow
narzutéw i pozostatych sktadnikéw kosztowych lub

3) zgtoszenie szkody wraz z dodatkowa dokumentacja, nie-
zbedng do ustalenia okolicznosci powstania szkody, zasadno-
Sci i wysokosci roszczenia lub

4) informacja uzyskana od osoby zgfaszajacej roszczenie, Ubez-
pieczonego.

§ 26

1.

Przy ustalaniu wysokosci odszkodowania nie uwzglednia sie:

1) kosztéw zwigzanych z modernizacja lub ulepszeniem przed-
miotu szkody;

2) kosztow wynikajacych z braku czesci zamiennych lub mate-
riatéw potrzebnych do przywrécenia przedmiotu szkody do
stanu przed szkoda;

3) wartosci naukowej, kolekcjonerskiej, zabytkowej, emocjonal-
nej przedmiotu szkody.

W razie braku wspoétdziatania ze strony Ubezpieczonego w pro-
cesie likwidacji szkody, UNIQA TU S.A. moze dokonac ustalenia
wysokosci odszkodowania samodzielnie na podstawie wtasnych
ustalen.

§ 27

Odszkodowanie ustala sie¢ w kwocie odpowiadajacej wysoko-
sci szkody, nie wyzszej niz suma ubezpieczenia, z zastrzezeniem
postanowien zawartych w § 18 ust. 2i 5, a w przypadku szkéd
z odpowiedzialnosci cywilnej - z zastrzezeniem postanowienia
§ 18 ust. 3.

Jesli okreSlona w umowie ubezpieczenia suma ubezpieczenia
przewyzsza warto$¢ ubezpieczonego (nadubezpieczenie) mie-
nia, UNIQA TU S.A. wyptaca odszkodowanie nie wyzsze niz ponie-
siona szkoda.

W przypadku szkody catkowitej wysokos¢ odszkodowania ustala
sie przez pomniejszenie wartosci mienia przed szkodg o wartos¢
pozostatosci, ktére moga by¢ przeznaczone do dalszego uzytku,
przerébki lub naprawy.

UNIQA TU S.A. zastrzega sobie prawo potracenia z kwoty przy-
znanego odszkodowania naleznych, a nie optaconych rat sktadek
za okres, w ktérym udzielata ochrony ubezpieczeniowej.

Ustalenie wysokosci Swiadczenia

§28

1.

14

Wysokos¢ swiadczenia przystugujacego z tytutu zawarcia ubez-
pieczenia nastepstw nieszczesliwego wypadku, ustala sie na pod-
stawie dostarczonych dokumentéw oraz wynikéw badan.

UNIQA TU S.A. zastrzega sobie prawo weryfikacji dokumentow
oraz zasiegania opinii lekarzy specjalistow.

W przypadku watpliwosci dotyczacych dokumentacji medycznej
przedstawionej przez Ubezpieczonego, Ubezpieczony zobowia-
zany jest poddac sie dodatkowym badaniom medycznym, bada-
niu przez wskazanych przez UNIQA TU S.A. lekarzy, niezbednych
do ustalenia zasadnosci zgtoszonych roszczen na zlecenie i koszt
UNIQA TU S.A.

Ustalanie wysokosci trwatego uszczerbku na zdrowiu dokony-
wane jest przez UNIQA TU S.A. w oparciu o ,Tabele oceny pro-
centowej trwatego uszczerbku na zdrowiu UNIQA TU S.A. i UNIQA
TU na Zycie S.A.”, ktéra jest do wgladu na stronie internetowej
www.uniga.pl oraz na zadanie Ubezpieczajacego/Ubezpieczo-
nego lub Uprawnionego w jednostkach terenowych UNIQA TU
S.A. w catym kraju. Wykaz jednostek terenowych jest do wgladu
na stronie internetowe;j.

Rodzaje i wysokos¢ przystugujacych swiadczefi w ramach zawar-
tej umowy ubezpieczenia ustala sie¢ na podstawie adekwatnego
zwigzku przyczynowego miedzy zdarzeniem ubezpieczeniowym
a jego skutkiem.

Jezeli nastepstwem nieszczesliwego wypadku jest uszkodzenie
wiecej niz jednej konficzyny, narzadu lub uktadu, UNIQA TU S.A.
ustala og6lny stopien uszczerbku na zdrowiu. Ogélny stopien
uszczerbku na zdrowiu jest suma procentéw (stopni uszczerbku)
przewidzianych w tabeli dla poszczeg6lnych uszkodzen. Ogélny
stopien uszczerbku na zdrowiu nie moze przekroczyc 100%.

Jezeli nastepstwem nieszczeSliwego wypadku jest wielomiej-
scowe uszkodzenie koficzyny, ogdlny stopien uszczerbku na zdro-
wiu okresla si¢ jako sume procentéw przewidzianych dla poszcze-
golnych rodzajow uszkodzer. Tak ustalony ogélny stopien
uszczerbku na zdrowiu nie moze przekroczy¢ stopnia (procentu)
trwatego uszczerbku na zdrowiu przewidzianego w przypadku
utraty catej konczyny.

W razie utraty lub uszkodzenia organu, narzadu, uktadu, kto-
rych funkcje przed wypadkiem ubezpieczeniowym byty juz upo-
Sledzone wskutek choroby, urazu lub nieszczesliwego wypadku
- stopien (procent) trwatego uszczerbku na zdrowiu okresla sie
jako réznice miedzy stopniem (procentem) trwatego uszczerbku
na zdrowiu ustalonym dla stanu danego organu, narzadu, uktadu
po wypadku ubezpieczeniowym a stopniem (procentem) trwa-
tfego uszczerbku na zdrowiu istniejacym bezposrednio przed zaj-
Sciem wypadku ubezpieczeniowego.

Jezeli Ubezpieczony otrzymat Swiadczenie z tytutu trwatego
uszczerbku na zdrowiu, a nastepnie zmart na skutek tego samego
wypadku, Swiadczenie z tytutu Smierci wyptaca sie osobie Upraw-
nionej, w wysokosci réznicy miedzy Swiadczeniem z tytutu Smierci
a wyptaconym Ubezpieczonemu Swiadczeniem z tytutu trwatego
uszczerbku na zdrowiu.

8§29

Swiadczenie z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu w wyniku
nieszczesliwego wypadku wyptacane jest Ubezpieczonemu, ktéry
odniost trwaty uszczerbek na zdrowiu.

Swiadczenie za smieré Ubezpieczonego przystuguje Uprawnio-

nemu wedtug nastepujacej kolejnosci:

1) wspoétmatzonkowi/konkubinie/konkubentowi/partnerowi;

2) wréwnych czesciach dzieciom Ubezpieczonego, jesli brak jest
wspotmatzonka/konkubiny/konkubenta/partnera;

3) wréwnych czesciach rodzicom Ubezpieczonego, jesli brak jest
wspodtmatzonka/konkubiny/konkubenta/partnera oraz dzieci;

4) w réwnych czesciach innym ustawowym spadkobiercom
zmarfego Ubezpieczonego, jesli brak jest wspotmatzonka/
konkubiny/konkubenta/partnera, dzieci i rodzicow Ubezpie-
czonego,

chyba, ze Uprawniony zmart prze Smiercig Ubezpieczonego lub

przyczynit sie¢ do zgonu Ubezpieczonego.

Swiadczenie za pobyt Ubezpieczonego w szpitalu w wyniku nie-

szczesSliwego wypadku wyptacane jest Ubezpieczonemu:

1) pod warunkiem potwierdzenia hospitalizacji odpowiednia doku-
mentacja medyczng;

2) liczac od pierwszego dnia jego pobytu w szpitalu.

Wyptata odszkodowania i Swiadczenia

§ 30

1.

UNIQA TU S.A. wyptaca odszkodowanie lub Swiadczenie na pod-
stawie uznania roszczenia Uprawnionego z umowy ubezpiecze-
nia, wtasnych ustalen dokonanych w procesie likwidacji szkody,
zawartej z nim ugody lub prawomocnego orzeczenia sadu.



UNIQA TU S.A. zobowiazane jest wypftaci¢ odszkodowanie lub
Swiadczenie w terminie 30 dni od daty otrzymania zawiadomienia
o wypadku.

Gdyby w terminie okreslonym w ust. 2 wyjasnienie okolicznosci
koniecznych dla ustalenia odpowiedzialnosci UNIQA TU S.A. albo
wysokosci odszkodowania lub Swiadczenia okazato si¢ niemoz-
liwe, odszkodowanie lub Swiadczenie wyptaca si¢ w terminie 14 dni
od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyja-
$nienie tych okolicznosci byto mozliwe. Jednakze w terminie wska-
zanym w ust. 2 UNIQA TU S.A. zawiadamia pisemnie osobe zgta-
szajaca roszczenie oraz Ubezpieczonego (w przypadku umowy
ubezpieczenia zawartej na cudzy rachunek, w szczegdlnosci
w ubezpieczeniu grupowym, jezeli nie jest on osoba zgtaszajaca
roszczenie) o przyczynach niemoznosci zaspokojenia jej roszczen
w catosci lub w czesci oraz wyptaca bezsporng czes¢ odszkodo-
wania lub Swiadczenia.

UNIQA TU S.A. powiadamia poszkodowanego, Ubezpieczonego
i Ubezpieczajacego lub Uprawnionego w przypadku zgonu Ubez-
pieczonego o wysokosci przyznanego odszkodowania lub Swiad-
czenia.

Jezeli odszkodowanie lub Swiadczenie nie przystuguje lub przy-
stuguje w innej wysokosci niz okreslona w zgfoszonym roszczeniu,
UNIQA TU S.A. informuje o tym osobe wystepujaca z roszczeniem
oraz Ubezpieczonego (w przypadku umowy ubezpieczenia zawar-
tej na cudzy rachunek, w szczegélnosci w ubezpieczeniu grupo-
wym, jezeli nie jest on osoba zgtaszajaca roszczenie), wskazujac
na okolicznosci oraz na podstawe prawng uzasadniajaca catko-
wita lub czesciowa odmowe wyptaty odszkodowania lub Swiad-
czenia wraz z pouczeniem o mozliwosci dochodzenia roszczen na
drodze sagdowe;.

W razie odzyskania mienia po wypfacie odszkodowania - Ubez-
pieczony zobowigzany jest niezwtocznie zwréci¢ UNIQA TU S.A.
wyptacone odszkodowanie lub odpowiednia jego czes¢ albo
na zadanie UNIQA TU S.A. nieodpfatnie przenies¢ na jego rzecz
wiasnos¢ tego mienia.

Uznanie lub zaspokojenie roszczenia strony poszkodowanej przez
Ubezpieczajagcego lub Ubezpieczonego (dotyczy ubezpiecze-
nia OC) nie wywiera skutkéw prawnych w stosunku do UNIQA
TU S.A., jezeli czynnosc ta nastapita bez uprzedniej zgody UNIQA
TU S.A.

Roszczenia regresowe

§ 31

1.

Z dniem wyptaty odszkodowania roszczenia Ubezpieczonego
przeciwko osobie trzeciej odpowiedzialnej za szkode przechodza
na UNIQA TU S.A. do wysokosci wyptaconego odszkodowania.

UNIQA TU S.A. moze odmoéwi¢ wyptaty odszkodowania w cato-
sci lub w czesci, jezeli Ubezpieczony, bez zgody UNIQA TU S.A.,
zrzeknie sie praw przystugujacych mu w stosunku do os6b odpo-
wiedzialnych za szkode.

Jezeli zrzeczenie sie lub ograniczenie roszczenia zostanie ujaw-
nione po wyptacie odszkodowania, UNIQA TU S.A. moze zgdac
zwrotu catosci lub czesci wyptaconego odszkodowania.

Skargi i zazalenia

§32

1.

Ubezpieczajacemu,UbezpieczonemulubUprawnionemuzumowy
ubezpieczenia przystuguje prawo zgtaszania do Centrali UNIQA
TU S.A. skarg i zazaler na zaniedbania lub nienalezyte wykony-
wanie obowigzkéw przez osoby lub jednostki dziatajace w imieniu
inarzecz UNIQATU S.A.

Centrala UNIQA TU S.A. jest zobowigzana rozpatrzy¢ skarge lub
zazalenie bez zbednej zwtoki, nie pézniej jednak niz w terminie
30 dni od daty jej wptywu do UNIQA TU S.A., informujac skar-
Zacego o sposobie zatatwienia sprawy, z podaniem uzasadnienia
faktycznego i prawnego.

Reklamacje i pozasadowe rozwiazywanie sporéw

8§33

1.

Poszukujagcemu ochrony ubezpieczeniowej, Ubezpieczajacemu,
Ubezpieczonemu lub Uprawnionemu z umowy ubezpieczenia
zwanemu dalej Klientem, przystuguje, w zwiazku ze Swiadczo-
nymi przez Spotke ustugami, prawo do zgtaszania reklamacji do
UNIQA TU S.A. w formie wskazanej w ,,Informacji dotyczacej pro-
cedury skfadania i rozpatrywania reklamacji”.

UNIQA TU S.A. zobowigzana jest rozpatrzy¢ reklamacje i udzieli¢
odpowiedzi bez zbednej zwtoki, jednak nie pézniej niz w terminie
30 dni od dnia otrzymania reklamacji. W szczeg6lnie skompliko-
wanych przypadkach, jezeli udzielenie odpowiedzi w powyzszym
terminie nie jest mozliwe, Klient zostanie w terminie 30 dni od
dnia otrzymania reklamacji powiadomiony o przyczynach op6z-
nienia, okolicznosciach podlegajacych dalszemu wyjasnianiu oraz
o przewidywanym terminie udzielenia odpowiedzi, nie dfuzszym
jednak niz 60 dni od daty wptywu reklamacji.

UNIQA TU S.A. zobowigzana jest udzieli¢ odpowiedzi na reklama-
cje w postaci papierowej lub za pomoca innego trwatego nosnika
informacji, albo, o ile Klient ztozyt taki wniosek - poczta elektro-
niczna.

Klientowi — osobie fizycznej, po wyczerpaniu postepowania rekla-
macyjnego przystuguje prawo do zfozenia do podmiotu upraw-
nionego do pozasagdowego rozwiazywania sporéw wniosku
0 wszczecie postepowania w zwigzku ze Swiadczonymi przez
UNIQA TU S.A. ustugami.

Podmiotem uprawnionym do pozasadowego rozwiazywania spo-
row w zwiazku ze Swiadczonymi przez UNIQA TU S.A. ustugami
jest Rzecznik Finansowy (szczeg6towe informacje dostepne na
stronie internetowej Rzecznika Finansowego https://rf.gov.pl/).

Klientowi przystuguje prawo do zgtaszania reklamacji, w zakresie
niezwiagzanym z udzielang ochrona ubezpieczeniowa:

1) agentowi ubezpieczeniowemu,

2) agentowi oferujgcemu ubezpieczenia uzupetniajace,
wykonujacym czynnosci agencyjne na rzecz wiecej niz jednego
zaktadu ubezpieczen w zakresie tego samego dziatu ubezpie-
czen (zgodnie z zatacznikiem do ustawy z dnia 11 wrze$nia 2015 r.
o dziafalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej),

3) brokerowi.

Szczegodlne Srodki ograniczajace

§34

1.

Umowa ubezpieczenia zostaje zawarta pod warunkiem, ze Poszuku-
jacy ochrony ubezpieczeniowej, Ubezpieczajacy, Ubezpieczony lub
Uprawniony zumowy ubezpieczenia nie znajduja sie na jakiejkolwiek
liscie 0s6b objetych sankcjami gospodarczymi, handlowymi, finan-
sowymi, embargiem (liscie sankcyjnej) lub liscie terrorystéw, os6b
podejrzanych o terroryzm lub cztonkéw organizacji terrorystycz-
nych, natozonymi przez Rade Bezpieczenstwa Organizacji Narodow
Zjednoczonych (ONZ), Unie Europejska (UE), Stany Zjednoczone
Ameryki P6tnocnej lub inne kraje lub wynikajacymi z innych przepi-
s6w prawa krajowego, ktore maja zastosowanie do umowy.

W przypadku zidentyfikowania, ze Poszukujacy ochrony ubez-
pieczeniowej, Ubezpieczajacy, Ubezpieczony lub Uprawniony
z umowy ubezpieczenia znajduje si¢ na liscie sankcyjnej, UNIQA
poinformuje w ciagu 30 dni od wystawienia dokumentu ubezpie-
czenia o tym, Ze umowa nie zostata zawarta, a wystawiony doku-
ment ubezpieczenia jest niewazny. W przypadku gdy Poszuku-
jacy ochrony ubezpieczeniowej Ubezpieczajacy, Ubezpieczony
lub Uprawniony z umowy ubezpieczenia nie wystepuja na listach
sankcyjnych, umowa ubezpieczenia bedzie obowiazywata od
dnia wystawienia polisy.

Jezeli w czasie trwania umowy ubezpieczenia okaze sie, ze Poszu-
kujacy ochrony ubezpieczeniowej, Ubezpieczajacy, Ubezpieczony
lub Uprawniony z umowy ubezpieczenia zostat wpisany na liste
sankcyjna lub jest posrednio lub bezposrednio kontrolowany przez
osobe wpisana na liste sankcyjna, UNIQA podejmie dziatania wyni-
kajace z obowiazujacych przepisow prawa, w tym zamrozi lub nie
udostepni srodkéw naleznych z umowy ubezpieczenia.
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Postanowienia koncowe
§35

1. W porozumieniu z Ubezpieczajacym moga by¢ stosowane w umo-
wie ubezpieczenia warunki dodatkowe lub odmienne od przyje-
tych w niniejszych OWU.

2. UNIQATU S.A. zobowiazane jest, przed zawarciem umowy ubez-
pieczenia, przedstawi¢ Ubezpieczajacemu w formie pisemnej réz-
nice pomiedzy tresciag OWU a postanowieniami umowy ubezpie-
czenia. W razie niedopetnienia tego obowiazku UNIQA TU S.A. nie
moze powotywac sie na réznice niekorzystna dla Ubezpieczaja-
cego lub Ubezpieczonego. Przepisu nie stosuje sie do uméw ubez-
pieczenia zawartych w drodze negocjacji.

3. Wszelkie odstepstwa od niniejszych OWU musza by¢ pod rygorem
niewaznosci wymienione w polisie lub innym dokumencie ubez-
pieczenia.

4. Wszystkie zawiadomienia i oSwiadczenia majace zwigzek zumowa
ubezpieczenia powinny byc¢ sktadane w formie pisemnej za pokwi-
towaniem przyjecia lub przesytane listem poleconym pod rygo-
rem niewaznosci.

5. Zazgoda UNIQA TU S.A. i odpowiednio Ubezpieczajacego/Ubez-
pieczonego, oswiadczenia woli moga by¢ sktadane w innej formie
niz pisemna.

§ 36

1. Powddztwo o roszczenia wynikajace z umowy ubezpieczenia
mozna wytoczy¢ albo wedtug przepiséw o wtasciwosci ogdlinej,
albo przed sad wtasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby
Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub Uprawnionego z umowy
ubezpieczenia.

2. Powddztwo o roszczenie wynikajace z umowy ubezpieczenia
mozna wytoczy¢ albo wedtug przepisow o witasciwosci ogélnej
albo przed sad wtasciwy dla miejsca zamieszkania spadkobiercy
Ubezpieczonego lub spadkobiercy Uprawnionego z umowy ubez-
pieczenia.

§37

1. Do uméw ubezpieczenia zawartych na podstawie niniejszych
OWU maja zastosowanie przepisy prawa polskiego.

2. Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia zawierajace wykaz informa-
¢ji zostaty zatwierdzone uchwata zarzadu z 28 marca 2023 r. i maja
zastosowanie do umow ubezpieczenia zawieranych od dnia 1 kwiet-
nia 2023 r. i s3 zamieszczone na stronie internetowej www.uniqga.pl.
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Informacja dotyczaca procedury sktadania i rozpatrywania rekla-
macji

Reklamacja zwigzana ze Swiadczonymi przez UNIQA TU S.A. ustugami
moze by¢ ztozona przez Poszukujacego ochrony ubezpieczeniowej,
Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub Uprawnionego z umowy
ubezpieczenia:

a. elektronicznie — poprzez formularz na stronie uniqa.pl/reklamacje;

b. ustnie — telefonicznie pod numerem naszej infolinii +48 22 599 95 22,
osobiscie do protokofu podczas wizyty w jednostce obstugujacej
klientow lub w siedzibie UNIQA;

c. na piSmie — osobiscie w jednostce obstugujacej klientéw lub sie-
dzibie UNIQA albo przesytka pocztowa na adres: 90-520 t6dz,
ul. Gdanska 132, lub wystana na adres do doreczen elektro-
nicznych, o ktérym mowa w ustawie z dnia 18 listopada 2020 r.
o doreczeniach elektronicznych, wpisany do bazy adresow elek-
tronicznych jako rejestru publicznego prowadzonego przez mini-
stra wiasciwego do spraw informatyzacji.
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Przetwarzanie danych osobowych
— co musisz wiedziec

UNIQA

Kto jest administratorem Twoich danych

Administratorem Twoich danych jestesmy my, UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen Spotka Akcyjna z siedzibg w Warszawie, adres: ul. Chtodna 51,
00-867 Warszawa.

i Warto wiedzieé ;
" My = administrator danych, czyli UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen S.A. -
E Ty = osoba, ktérej dane przetwarzamy '
Jesli wyrazasz zgode na przesytanie informacji handlowych lub marketingowych przez inne spétki z grupy UNIQA, czyli UNIQA Towarzystwo Ubez-
pieczeri na Zycie S.A. lub UNIQA Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A., lub UNIQA Polska S.A. to administratorem Twoich danych w celach
marketingowych, badania satysfakcji oraz statystycznych i analitycznych, w tym profilowania, jest réwniez odpowiednia spétka z grupy UNIQA,
na rzecz ktérej zostata udzielona zgoda. Dane kontaktowe oraz pozostate informacje sa takie same dla wszystkich spétek.

Jak skontaktowac sie z inspektorem ochrony danych

Wyznaczylismy inspektora ochrony danych, z ktérym mozesz sie skontaktowac poprzez e-mail: dane.osobowe®@uniqa.pl lub listownie na adres
administratora. Adres znajdziesz w czesci Kto jest administratorem Twoich danych. Z inspektorem ochrony danych mozesz sie kontaktowac
we wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych.

UK2

W jakich celach i na jakiej podstawie prawnej mozemy przetwarzac Twoje dane

Twoje dane przetwarzamy zawsze zgodnie z prawem.

Mozemy przetwarzac Twoje dane w celach

wykonania umowy ubezpieczenia lub podjecia dziatar przed
zawarciem umowy, w tym oceny ryzyka ubezpieczeniowego;

‘ Podstawa prawna:

przetwarzanie danych jest niezbedne do zawarcia i wykonania umowy
lub do podijecia dziatari na Twoje zadanie, przed zawarciem umowy;

usprawnienia komunikacji;

przetwarzanie danych kontaktowych (np. nr telefonu, e-mail), ktérych
podanie nie jest obowiazkowe, ale zalecane, wynika z prawnie
uzasadnionego interesu administratora, ktérym jest usprawnienie
komunikacji z Tobg w kwestiach zwiazanych z umowa ubezpieczenia
lub dziatar podjetych przed jej zawarciem;

wypetnienia obowiazkéw prawnych;

przetwarzanie danych jest niezbedne do wypetnienia obowiazkow
prawnych ciazacych na administratorze wynikajacych w szczegolnosci
z przepisow podatkowych i rachunkowych oraz sankcji wynikajacych
z zobowiazan miedzynarodowych;

dochodzenia roszczer lub obrony przed roszczeniami;

przetwarzanie danych jest niezbedne do realizacji prawnie
uzasadnionego interesu administratora, ktérym jest mozliwosé¢
dochodzenia roszczeri lub obrony przed nimi;

sprawdzenia Twojego zadowolenia z jakosci naszej ustugi lub
ze sposobu jej realizacji;

przetwarzanie danych jest niezbedne do realizacji prawnie
uzasadnionego interesu administratora, jakim jest podnoszenie
jakosci Swiadczonych ustug i realizacja wytycznych Komisji Nadzoru
Finansowego;

przedstawiania Ci naszych produktow i ustug za posrednictwem
marketingu bezposredniego;

przetwarzanie danych jest niezbedne do realizacji prawnie
uzasadnionego interesu administratora, czyli prowadzenia marketingu
bezposredniego naszych ustug i produktow;

przeciwdziatania przestepstwom;

przetwarzanie danych jest niezbedne do realizacji prawnie
uzasadnionego interesu administratora, czyli przeciwdziatania
i Scigania przestepstw;

statystycznych i analitycznych, w tym w celu profilowania;

przetwarzanie danych jest niezbedne do realizacji prawnie
uzasadnionego interesu administratora, ktérym jest wykonywanie
statystyk i analiz;

reasekuracji ryzyka;

przetwarzanie danych jest niezbedne do realizacji prawnie
uzasadnionego interesu administratora, czyli zmniejszenia ryzyka
ubezpieczeniowego zwigzanego z zawarta z Tobg umowa.

Jak dtugo bedziemy przechowywac Twoje dane

W zaleznosci od podstawy prawnej przetwarzania Twoich danych osobowych, bedziemy je przechowywali do czasu, gdy przedawnia sie rosz-
czenia z tytutu umowy ubezpieczenia lub wygasnie obowigzek przechowywania danych wynikajacy z przepiséw prawa, lub zrealizujemy nasz
prawnie uzasadniony interes, lub zgfosisz sprzeciw wobec przetwarzania opartego na prawnie uzasadnionym interesie, lub wycofasz zgode
na przetwarzanie danych.
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Komu mozemy udostepniac lub przekaza¢ Twoje dane

Twoje dane osobowe mozemy udostepnia¢ podmiotom upowaznionym do udostepnienia im danych osobowych na podstawie przepiséw prawa,
np. Ubezpieczeniowemu Funduszowi Gwarancyjnemu, Centralnej Ewidencji Pojazdéw, innym zaktadom ubezpieczer lub zaktadom reasekuracji.

Twoje dane mozemy réwniez przekaza¢ podmiotom przetwarzajacym dane osobowe na zlecenie UNIQA, np.:

e dostawcom ustug IT,

* podmiotom windykujacym naleznosci,

* agencjom marketingowym,

e podmiotom Swiadczacym ustugi assistance,

e agentom ubezpieczeniowym.

Podmioty, ktérym przekazujemy Twoje dane, przetwarzaja je na podstawie zawartej z nami umowy — wyfacznie zgodnie z naszymi poleceniami.

Czy Twoje dane bedziemy przekazywac poza Europejski Obszar Gospodarczy

Twoje dane osobowe mozemy przekazaé poza Europejski Obszar Gospodarczy zgodnie z obowiazujacymi przepisami prawa w tym zakresie.
Dane mozemy przekazac¢ w szczegdlnosci na podstawie wydanych przez Komisje decyzji lub standardowych klauzul ochrony danych osobowych
przyjetych przez Komisje.

Mozesz otrzymac kopie dokumentu regulujacego przetwarzanie Twoich danych poza Europejskim Obszarem Gospodarczym lub informacje
0 miejscu jego udostepnienia.

Jakie prawa Ci przystuguja

Przystuguja Ci prawa: dostepu do Twoich danych osobowych; ich sprostowania; usuniecia; ograniczenia ich przetwarzania; wniesienia sprzeciwu
wobec przetwarzania, ktére dokonywane jest na podstawie prawnie uzasadnionego interesu administratora; przeniesienia danych osobowych;
wycofania zgody na przetwarzanie danych osobowych w zakresie, w jakim podstawa przetwarzania jest Twoja zgoda. Wycofanie zgody nie wptywa
jednak na przetwarzanie danych, jakie odbyto sie przed wycofaniem Twojej zgody. Masz réwniez prawo whniesienia skargi do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych.

Na czym polega zautomatyzowane podejmowanie decyzji, w tym profilowanie

Twoje dane bedziemy przetwarza¢ w sposob zautomatyzowany, czyli bez udziatu cztowieka, w tym réwniez bedziemy je profilowac. Robimy
to po to, aby méc przedstawic Ci oferte ubezpieczenia. Dane osobowe, zwtaszcza te okreslajace przedmiot i przebieg ubezpieczenia, bedziemy
wykorzystywac do oceny ryzyka ubezpieczeniowego i wyliczenia skfadki. Wigksza wartos¢ przedmiotu ubezpieczenia lub wigksza szkodowos¢
moze sie przetozy¢ na wyzsze ryzyko ubezpieczeniowe i tym samym Twoja sktadka ubezpieczeniowa moze by¢ wyzsza.

Przykfad
Jesli w poprzednich latach byto kilka sttuczek samochodowych, to moze oznaczac, ze automatycznie wyliczymy Ci wyzsza sktadke ubezpieczeniowa.

Masz prawo zakwestionowac automatycznie podjeta decyzje, wyrazi¢ wtasne stanowisko lub uzyskac interwencje cztowieka co oznacza,
Ze cztowiek przeanalizuje dane i podejmie decyzje.

Co jeszcze warto wiedziec

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, niemniej jest warunkiem zawarcia umowy ubezpieczenia. Konsekwencja niepodania danych jest
niemoznosc¢ zawarcia umowy ubezpieczenia. Podanie danych osobowych w celach marketingowych lub badania satysfakcji jest dobrowolne.

W przypadku danych osobowych nieuzyskanych od Ciebie, zrodtem pozyskania Twoich danych jest np. ubezpieczajacy. Moga to by¢ w szczegélnosci:
imie i nazwisko, adres, data urodzenia, PESEL, e-mail, telefon.

W przypadku uméw ubezpieczenia pojazdu Zrédtem pozyskania danych moze by¢ rowniez Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny, z ktérego pozy-
skujemy m.in. historie szkodowosci, z Centralnej Ewidencji Pojazdéw pozyskujemy m.in. adres, REGON, PESEL albo seri¢, numer i nazwe dokumentu
potwierdzajacego tozsamosc oraz nazwe panstwa, ktore wydato dokument, a takze informacje o pojezdzie, natomiast z Centralnej Ewidencji Kierow-
c6w pozyskujemy informacje o wykroczeniach lub przestepstwach stanowiacych naruszenia przepiséw ruchu drogowego i przypisanych im punktach,
w tym o kierowaniu pojazdem w stanie nietrzeZzwosci, w stanie po uzyciu alkoholu lub srodka dziatajacego podobnie do alkoholu, wysokosci grzywny
oraz fakcie jej uiszczenia, a takze o uprawnieniach do kierowania pojazdami.
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